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สารจากประธานกรรมการ 

 
คณะกรรมการบรษิัท น้ำตาลไทยอดุรธานี จำกัด (“บริษัท”) และบริษัทยอย (รวมเรยีกวา “กลุมบริษัท”) มีเจตนารมณ

ในการสงเสริมและพัฒนาใหกลุมบริษัท เปนองคกรที่มีการกำกับกิจการและการบริหารจัดการที่ดเีพ่ือใหธุรกิจเจริญกาวหนา โดย
ต้ังอยูบนพื้นฐานของการปฏิบัติงานดวยความโปรงใส มคุีณธรรม มีความรับผิดชอบตอผูถือหุน  ลูกคา คูคา คูสัญญา พนักงานผูมี
สวนไดเสีย รวมถึงความรับผิดชอบตอสังคม 

กลุมบริษัทไดจดัทำจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ ใหสอดคลองกับหลักบรรษัทภิบาลที่เปนหลักการในการบริหาร
องคกรที่ไดรับการยอมรับ เปนหลักการที่ประกอบดวยคุณธรรมและจริยธรรม ใหคณะกรรมการบริษัท  ผูบริหาร และพนักงานทุก
ระดับ ไดถือปฏิบัติตามแนวทางจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธรุกิจฉบับนี้ 

เพื่อใหบรรลุถึงเจตนารมณดังกลาว คณะกรรมการบริษัทจะทบทวนจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกจิเปนประจำทุก
ป เพื่อใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพแวดลอมในการดำเนินธุรกิจ โดยกลุมบริษัทถือวาจรรยาบรรณและจริยธรรม
ทางธุรกิจฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของระเบียบขอบังคับการทำงานของกลุมบริษัท ที่พนกังานทุกคนจะตองถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

 

 

       นายพินิจ จารุสมบัต ิ

                                                                                   ประธานกรรมการบริษัท 
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สวนที่ 1 
บททั่วไป 

 
วิสยัทัศน 

บริษัท น้ำตาลไทยอุดรธานี จำกัด (“บริษัท”) และบริษัทยอย (เรียกรวมกันวา “กลุมบริษัท”) เปนองคกรชั้นนำใน
อุตสาหกรรมน้ำตาล ชีวพลังงาน และอุตสาหกรรมตอเนื ่องแบบครบวงจร เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม บริหารงานตามหลัก        

บรรษัทภิบาล สรางสรรคประโยชนและสรางความสุขใหกบัสังคมอยางย่ังยืน ( Enrich Happiness For Sustainable Society ) 

 
พันธกิจ 
1. สรางระบบนิเวศของธุรกิจภายใตแนวคิด BCG (BCG: Bio-based, Circular, Green) ในทุกธุรกิจที่กลุมบริษัทดำเนินการ   

กลุมบริษัทคำนึงถึงความยั่งยืนและประสิทธิภาพเปนหลัก กลุมบริษัทดำเนินธุรกิจการเกษตรที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม        
นำทรัพยากรตาง ๆ มาใชอยางหมุนเวียน อีกทั้ง ระบบหวงโซอุปทานของกลุมบริษัทมุงเนนการเจริญเติบโตอยางยั่งยืน         
มีประสิทธิภาพและเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

 

2. สรางองคกรแหงคุณคา (Organization Values) กลุมบริษัทสงเสริมใหองคกรเปนสังคมแหงการเรียนรู  การเพิ ่มทักษะ 
มุงเนนการทำงานที่มีความโปรงใส ยุติธรรมมีความรับผิดชอบตอทุกภาคสวนที่เก่ียวของ และกลุมบริษัทจะสรางสรรคและสง
ตอคานิยมอันยั่งยืนนี้ใหกับสังคมตอไป 

 

3. นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชเพื่อกาวสูมาตรฐานสากล (Innovations at Global Standards) กลุมบริษัทประยุกตใช
นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อเสริมสรางกระบวนการตาง  ๆ  ใหดีขึ ้นในทุกสวนของระบบหวงโซอุปทาน (Supply Chain)    
รวมไปถึงการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ ภายใตแนวคิด BCG  กลุมบริษัทมั่นใจวาในทุกกระบวนการและผลิตภัณฑของกลุม
บริษทัเปนไปตามมาตรฐานระดับประเทศและสากล 

 

4. สรางผลิตภัณฑใหมและมูลคาเพิ ่มใหกับผลิตภัณฑเพื ่อตอยอดธุรกิจ  (Sustainable Value-Added Products) ภายใต
แนวคิด BCG นอกจากการผลิตน้ำตาลทรายตามปกติแลว กลุมบริษัทยังเติบโตเขาสูธุรกิจสรางมูลคาเพิ่มที่ยั่งยืนอื่น ๆ เชน 
ธุรกิจไบโอเอทานอล ธุรกิจพลังงานชีวภาพและชีวมวล ยิ่งไปกวานั้น กลุมบริษัทยังไมหยุดยั้งที่จะพัฒนาและสรางธุรกิจตอ
ยอดอื่น ๆ จากผลติภณัฑชีวภาพท่ีกลุมบริษัทมีในปจจุบันตลอดจนผลพลอยได และส่ิงเหลือใชตาง ๆ เพ่ือสงเสริมภาพลักษณ
ขององคกรใหเปนองคกรแหงความยั่งยนื 

 

5. บริหารการเงินอยางโปรงใสและมีประสิทธิภาพ (Ethical Financial Management) กลุมบริษัทตั้งมั่นในการทำธุรกรรม
การเงินอยางโปรงใส และใสใจตอการนำใชเครื่องมือดานการเงินท่ีทันสมัย การดำเนินการดานการเงินของกลุมบริษทัมีความ
ยืดหยุน มีการบริหารตนทุนที ่มีประสิทธิภาพ นักลงทุนจึงสามารถมั่นใจไดวา ทรัพยากรตาง ๆ จะถูกบริหารอยางมี
ผูรับผิดชอบเต็มที ่สอดคลองไปกบัการวางแผนทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 

 

6. มีสวนรวมและสนับสนุนนโยบายที่เกี่ยวเนื่องกับการดำเนินธุรกิจ (BCG and Sustainability Policy) กลุมบริษัทเฝาติดตาม
นโยบายดานตาง ๆ ทุกดานที่เกี่ยวของกับนโยบาย BCG รวมไปถึงงานการพัฒนาเพื่อความย่ังยืน อีกท้ังเขาไปมีสวนรวมและ
สนับสนุนนโยบายดานตาง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับการดำเนินธุรกิจ 

 

7. สรางภาพลักษณที่ดีสูสังคม (Raising the TSM Group Profile) กลุมบริษัทมุงหวังเปนองคกรแหงความย่ังยืนเปนที่ประจักษ 
รับรูในสังคมผานภาพลักษณของผลติภณัฑและกิจกรรมตาง ๆ 
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คานิยมองคกร (Corporate Value) 
คานิยมหมายถึงหลักการชี้นำ (Guiding Principle) หรือพฤติกรรมที่องคกรหรือคนในองคกรคาดหวังที่จะปฏิบัติ 

คานิยมจะเปนปจจัยสะทอนและมีอิทธิพลตอวัฒนธรรมองคกรที่คาดหวัง และเปนปจจัยสนบัสนุนการตัดสินใจของสมาชิกทุกคน
ในองคกร เปนการสงเสริมใหองคกรบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจขององคกร การมีคานิยมและพฤติกรรมการทำงานที่ดีและเหมาะสม
จะชวยขับเคลื่อนใหองคกร มุงสูเปาหมายที่กำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ โดยพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการสรางธุรกิจของ
องคกรใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว และเปนสวนหนึ่งที่จะทำใหเกิดวัฒนธรรมองคกร  
 

กลุมบริษัท กำหนดคานิยมองคกรไว 5 ประการ คือ IEBLE 
 

1. I : Integrity คือ ความซ่ือสตัย  
  ความซื่อสัตยเปนคุณสมบัติที่สำคัญของทุกคนในองคกรทุกระดับ กลุมบริษัทจึงใหความสำคัญและไดสงเสริมสนับสนุน

ใหทุกคนในองคกร มีความซื่อสัตยตอตนเอง ตอหนาท่ี ตอลูกคา ตอสงัคม ที่สำคัญตองมีความซื่อสัตยตอองคกรและตอง    
ยืนหยดับนพ้ืนฐานแหงคณุธรรมและจรยิธรรม ซึ่งจะนำพาใหองคกรพัฒนาไปอยางย่ังยืน 

 

2. E : Empathy คือ ความเขาอกเขาใจ 
  ความเขาอกเขาใจ คือ ความหวงใย  ความเอื้ออาทร ความมีเมตตา เห็นอกเห็นใจตอผูคน ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

ดังนั้นกลุมบริษัทจึงใหความสำคัญและไดสงเสริม สนับสนุนใหเกิดความเขาอกเขาใจ ความเอื้ออาทร ความหวงใยใหเกิด
ขึ ้นกับทุกภาคสวนไมวาจะเปนกรรมการ ผู บริหาร ผู ถือหุ น พนักงาน คู คา ลูกคา ผู เกี ่ยวของ ผู มีสวนไดเสีย เปนตน         
เพ่ือกอใหเกดิความรักความผูกพันธ ความรูสึกที่ดีเอื้ออาทรตอกัน นำมาเพ่ือความสุข สรางความมั่งคงทางธุรกิจ ใหเกิดขึ้นใน
องคกรและสังคมรวมกันอยางย่ังยืน 

 

3. B : Business Acumen คือ มีทักษะความรูในธุรกิจรอบดาน  
  ทักษะความรูในธุรกิจรอบดาน คือ ทักษะความรูในธุรกิจของกลุมบริษัท ซ่ึงกลุมบริษัทสงเสริมสนับสนุนใหผูบริหารและ

พนักงานทุกระดับในองคกร มีการพัฒนาเรียนรูในธุรกิจรอบดานทั้งภายในและภายนอกองคกร รูทักษะในงานที่รับผิดชอบ 
รวมไปถึงทักษะที่เกีย่วของ รูทันเหตุการณ มีความฉับไวตอสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้น  รูจักวิเคราะหเหตุการณและขอมูล
ตาง ๆ ความเปลี่ยนแปลงที่มผีลกระทบตอธรุกิจ เพื่อนำมาปองกันกอนเกิดวิกฤตกับธุรกิจ หรือนำมาพฒันาตอยอดธุรกิจให
เติบโตอยางย่ังยืนสืบไป  

 

4. L : Lead Change คือ ผูนำการเปลี่ยนแปลง 
  เนื่องจากโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ไมวาจะเปนความเปลี่ยนแปลงดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคม การ

เปล่ียนแปลงดงักลาวมีผลกระทบตอทุกคน ทุกองคกร รวมถึงกลุมบริษัทดวย ดังนั้นทุกคนในองคกรตองยอมรับและพรอมรับ
การเปลี่ยนแปลงดังกลาว ผูนำจึงมีบทบาทสำคัญตอเรื่องนี้มาก ในการริเริ่มชักนำความเปล่ียนแปลงที่ดีใหเกิดขึ้นกับองคกร 
ดวยการเปดมุมมองความคิดใหกวางข้ึน ฝกฝนทักษะรอบดานมากข้ึน เพ่ือนำพาองคกรมุงสูความเปนเลศิในทุกดาน 

 

5. E : Engagement and Collaboration คือ ความผูกพันธและการทำงานรวมกัน 
  ความผูกพันธที่มีตอองคกรและการทำงานรวมกัน คือ การมีความรักความผูกพันธตอเพื่อนรวมงานตอองคกร  ทำงาน

ดวยความมุงมั่น มีแรงบันดาลใจ มีความกระตือรือรน และทุกคนประสานรวมมือกันในการทำงาน เพื่อบรรลุวัตถุประสงค
และนำพาองคกรใหประสบความสำเร็จ ดังนั้นองคกรใดที่พนักงานมคีวามรัก มีความผูกพันธตอองคกรและทำงานดวยความ
มุงมั่นทุมเท มีความกระตือรือรน มใีจรกัและใหความรวมมือกัน มีความสนุกสนาน สมานสามัคคีในการทำงานรวมกันอยางมี
ความสุข จะนำพาองคกรนั้นประสบความสำเร็จอยางย่ังยืนแนนอน 
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คำนิยาม 
 

จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ (Code of Conduct and Business Ethics) หมายถึง แนวปฏิบัติที่ดีในการดำเนิน
ธุรกิจที่นำมาตรฐานทางจริยธรรมซึ่งเปนกฎเกณฑมาตรฐานของพฤติกรรมและความประพฤติมาจัดทำเปนเอกสารเพื่อใชอางอิง
สำหรับองคกรหรือบุคคลทั ่วไปที ่มีผลประโยชนเกี ่ยวของ เพื ่อสรางมาตรฐานทางพฤติกรรม กรอบทางกฎหมายและ
ขนบธรรมเนียม ประเพณี เพ่ือนำมาใชเปนหลักในการดำเนินงานในกลุมบรษัิทประกอบดวยบริษัท  ดังตอไปนี้ 
 

1) บริษทั น้ำตาลไทยอุดรธานี  จำกัด 

2) บริษทั น้ำตาลไทยกาญจนบุรี จำกัด 

3) บริษทั น้ำตาลทรายแดงไทยทาเรือ จำกัด  
4) บริษทั น้ำตาลไทยบงึกาฬ จำกัด 

5) บริษทั น้ำตาลไทยเอทานอล  จำกัด 

6) บริษทั ไทยอุดรธานี เพาเวอร  จำกัด 

7) บริษทั ไทยกาญจนบุรี เพาเวอร จำกัด 

8) บริษทั ไทยกาญจนบุรี เพาเวอร 2 จำกัด 

9) บริษทั ทีเอสเอ็ม ไบโอ เอนเนอรย ีจำกัด 

10) บริษทั ทีเอสเอ็ม ไบโอ เอนเนอรย ี(2012) จำกัด 

11) บริษทั ไทยบึงกาฬ เพาเวอร จำกัด 

 

บรษิัท หมายถึง  บริษทั น้ำตาลไทยอุดรธาน ีจำกัด 

 

กลุมบริษัท  หมายถึง  บริษทั น้ำตาลไทยอุดรธาน ีจำกัด และบริษทัยอย 

 

คณะกรรมการ หมายถึง  คณะกรรมการบรษิัท  
 

ผูบริหาร  หมายถึง  ผูที่ดำรงตำแหนงระดับบริหารสี่ระดับแรกนับตอจากประธานเจาหนาที่บริหารลงมา และผูซึ่ง
ดำรงตำแหนงเทียบเทากับผูดำรงตำแหนงระดับบริหารรายท่ีสี่ทกุราย และผูดำรงตำแหนงระดับ
บริหารในสายงานบัญชี หรือการเงินท่ีเปนระดับผูจัดการฝายขึ้นไปหรือเทียบเทา 

 

พนักงาน  หมายถึง  พนกังานของกลุมบริษัท ในตำแหนงที่ต่ำกวาผูบริหารทั้งที่เปนพนักงานประจำ พนกังานชั่วคราว 
และพนักงานตามสัญญาจาง 

 

คูคา                  หมายถึง  ผูจัดหาสินคาและบริการใหกับกลุมบริษัท รวมถึงเกษตรกรชาวไรออย 

 

ลูกคา               หมายถึง  ผูใชสินคา หรือบริการของกลุมบริษัท 
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ผูที่เก่ียวของ หมายถึง  บุคคล หรือนิติบุคคลใดก็ตามที่กลุมบริษัท มีการติดตอสัมพันธทางธุรกิจ ไมวาจะเปนรัฐบาล  

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ องคกรภาคเอกชน องคกรเพื่อสาธารณกุศล เปนตน 

 
ผูมีสวนไดเสีย หมายถึง  บุคคลท่ีมสีวนเกี่ยวของกับกลุมบรษิัท ดานตาง ๆ เชน พนักงาน ผูถือหุน ผูที่เกี่ยวของ คูคา ลูกคา 

ชุมชน สังคม ส่ิงแวดลอม เจาหนี้ เปนตน 

 

ส่ิงของหรือประโยชนอ่ืนใด   หมายถึง  เงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นใดที่ใหแกกันเพื่ออัธยาศัยไมตรี ใหเปนรางวัล ใหโดย
เสนหา ใหเพื่อการสงเคราะหหรือใหเปนสินนำ้ใจ การใหสิทธิพิเศษดานสินคาหรือบริการ 
การรับความบันเทิง ตลอดจนการออกคาใชจายในการเดินทางหรือทองเที่ยว คาที่พัก  

คาอาหารหรือส่ิงอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน รวมท้ังการใหเปนบัตร ต๋ัวหรือสิ่งที่คลายคลึง
กัน การชำระเงินใหลวงหนาหรือการคืนเงนิใหในภายหลัง 

 

ประเพณีนิยม หมายถึง เทศกาลหรือวันสำคัญซึ่งอาจมีการใหของขวัญของกำนัล สินน้ำใจและใหหมายความรวมถึง
โอกาสในการแสดงความยินดี การแสดงความขอบคุณ การตอนรบั การแสดงความเสียใจหรือการ
ใหความชวยเหลือตามมารยาทที่ถือปฏิบัติกันในสังคม 
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สวนที่ 2 
จริยธรรมทางธุรกิจ 

 
ความหมาย 

จริยธรรมทางธุรกิจเปนการผสมผสานระหวางเศรษฐกิจและจริยธรรม โดยมีเปาหมายเพื่อสงเสริมนโยบายและการ
ปฏิบัติของภาคธุรกิจ เพื่อสรางความสำเร็จในการประกอบการอยางมีความรับผิดชอบ  มีความเปนธรรม มีความยั่งยืน มีผลใน
ระยะยาว และ เปนการสรางความสมดลุระหวางผูมีสวนไดเสียในกิจการนั้นๆ  

 

นโยบายจริยธรรมทางธุรกิจ 
กลุมบริษัทยึดมั่นในการดำเนินธุรกิจ โดยยึดหลักความซ่ือสัตย สจุริต โปรงใส มีคุณธรรม และ จริยธรรมเพื่อใหพนักงาน 

ผูถือหุน ผูที่เกี่ยวของ คูคา ลูกคา ชุมชน สังคม สิ่งแวดลอม เจาหนี้ และผูมีสวนไดเสียทุกฝายมีความเชื่อมั่นวา กลุมบริษัทจะ
ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมาย มาตรฐาน และขอปฏิบตัิที่ดีในการดำเนนิธุรกิจ โดยมีการเปดเผยขอมลูอยางถูกตอง ครบถวน ตรงตอ
เวลา และจะไมนำขอมลูภายในที่ยังมิไดเปดเผย ไปแสวงหาผลประโยชนใสตนและผูเกี่ยวของ รวมถึงไมกระทำการอันกอใหเกิด
ความเสียหาย หรือ กอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนในกลุมบริษัท สนับสนุนและสงเสรมิกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม 
วัฒนธรรม และประเพณีอันดีงามอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริม การพัฒนางานดานนวัตกรรม การนำผลิตผลทางการเกษตรไปเพ่ิม
มูลคา รวมถึงสนับสนุนใหมีการสรางงานสรางรายได การใชวัตถุดิบและวัสดุที่มีภายในประเทศเปนหลักในการดำเนินธุรกิจ  

 
การรักษาจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 

ผูบริหารและพนักงาน มีหนาที่ตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจดวยความเขาใจ และระมัดระวัง
หลีกเลี่ยงมิใหมีการประพฤติผิดจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธรุกิจ โดยผูบริหารและพนักงานตองประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี 
และตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจอยางเครงครัด การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรม
ทางธุรกิจ รวมถึงกฎระเบียบของกลุมบริษัท จะถูกพิจารณาโทษทางวินัยตามท่ีกำหนดไวในระเบียบขอบังคับการทำงาน 

 

ขอแนะนำเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 
1.  ทำความเขาใจเนื้อหาสาระของจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกจิฉบับน้ี 

2.  เรียนรูเนื้อหาสาระท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีและความรับผิดชอบของตน 

3.  ทบทวนความรูความเขาใจในเนื้อหาสาระของจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจฉบับนี้อยางสม่ำเสมอ 

4.  ใหความรูสรางความเขาใจกับบคุคลอื่นท่ีตองปฏิบัติหนาที่ท่ีเกี่ยวของ หรืออาจเกิดผลกระทบกับกลุมบริษทั  

5.  เมื่อมีขอสงสัยหรือขอซักถามเกี ่ยวกับวิธีปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจใหปรึกษาผู บังค ับบัญชา             
หรือฝายทรัพยากรบุคคล หรือบุคคลที่กลุมบริษัทมอบหมายใหมีหนาที่รับผิดชอบ ควบคมุ ดูแล และติดตามการปฏิบัติ 

6.  แจงใหผูบังคับบัญชาหรือผูที่รับผดิชอบทราบเมื่อพบเห็นการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 

7.  ใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริงตาง ๆ กับหนวยงานหรือบุคคลที่กลุมบริษัทมอบหมาย 

8.  ผูบังคับบัญชาทุกระดับตองเปนผูนำในการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ ตลอดจนสงเสริมสภาพแวดลอม
ในการทำงานใหพนักงานและบุคคลที่เก่ียวของเขาใจวาการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ เปนสิ่งที่ถูกตอง
และตองปฏิบัติอยางเครงครัด ไมสามารถอางไดวาไมทราบแนวปฏิบัติที่กำหนดไวในจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ
ฉบับนี้ 

 



 
 
 
 

จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ ( BHMA01-CC Rev.00 14/5/67 )  หนา 7 จาก 32 

 

การกระทำที่เขาขายผิดจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธรุกิจ 
 

ผูบริหารและพนักงานทุกคนมีหนาที่ตองปฏิบัติตามและสงเสริมใหผูอื่นปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 
(“จรรยาบรรณฯ”) การกระทำตอไปนี้ ถือวาเปนการกระทำผิดจรรยาบรรณฯ 

1.  ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ 

2.  แนะนำสงเสริมหรือสนับสนุนใหผูอ่ืนไมปฏิบติัตามจรรยาบรรณฯ 

3.  ละเลยเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการฝาฝนหรือการไมปฏบิัติตามจรรยาบรรณฯในกรณีท่ีตนทราบหรือควรทราบ เน่ืองจากเกี่ยวของ
กับงานภายใตความรับผดิชอบของตน 

4.  ไมใหความรวมมือหรือขัดขวางการสอบสวนหาขอเทจ็จริง เพื่อตรวจสอบการฝาฝนหรือการไม ปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ 

5.  การปฏิบัติที่ไมเปนธรรมตอผูอื่นเนื่องจากการท่ีผูน้ันรายงานการไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ 
 

ทั้งนี้ผู ที่ทำผิดจรรยาบรรณฯจะตองไดรับการพิจารณาโทษทางวินัย ตามระเบียบขอบังคับการทำงานที่กลุมบริษัท
กำหนดไว รวมทั้งอาจไดรับโทษตามกฎหมายหากการกระทำนั้นเปนความผิดตามกฎหมาย 

 

บุคคลที่มีหนาที่ดูแลและสงเสริมใหมีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ 
 

1. คณะกรรมการบริษัท มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดทำจรรยาบรรณฯ และปรับปรุงใหมีความเหมาะสมเปนประจำ และจัดใหมี
การประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ อยางเหมาะสม 

2. ผูบริหาร มีหนาท่ีดังนี ้
2.1 สงเสริมใหมีการปฏิบัตติามจรรยาบรรณฯและปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 

2.2  ถายทอดนโยบายวิธีปฏิบัติรวมถึงรับฟงความเห็นอยางเปดกวางเกี่ยวกับการปฏิบัตติามจรรยาบรรณและจริยธรรมทาง
ธุรกิจ 

2.3  อบรมพนักงานใหมีความรับผิดชอบและจัดใหมีระบบจัดการที่สอดคลองกับขอกำหนดทางกฎหมาย กฎระเบียบของ
กลุมบริษัท รวมถึงการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และจริยธรรมทางธุรกิจ 

2.4  กำกับดูแลใหการปฏิบัติงานของหนวยงานเปนไปตามกฎระเบียบที่เกี่ยวของ 
3.  ฝายทรัพยากรบุคคล มีหนาที่ในการสื่อสาร ชี้แจงพนักงาน ใหทราบถึงหนาที่ในการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณและจริยธรรม

ทางธุรกิจ 

4.  หนวยงานตรวจสอบภายใน มีหนาที ่สอบทานขอมูลเบื ้องตนในกรณีมีเหตุเชื่อถือไดวามีการฝาฝนกฎระเบียบและ
จรรยาบรรณฯเพื่อรายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 

5.  พนักงานทุกคน มีหนาที่ปฏิบัติตามและดูแลสงเสริมใหพนักงานทุกคนปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ และ
เสนอแนะขอขัดของและอุปสรรคตาง ๆ ในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ ตอผูบริหาร หรือหนวยงาน
ตรวจสอบภายใน เพ่ือนำเสนอขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอคณะกรรมการบริษัทตอไป 
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สวนที่ 3 
จรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ 

 
ความหมาย 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ หมายถึง การประมวลความประพฤติ การกำหนดกฎเกณฑมาตรฐานของพฤติกรรมและความ
ประพฤติท่ีพึงมีสำหรับผูประกอบธุรกิจ เพ่ือรักษาและสงเสริมเกียรติคุณและช่ือเสียงโดยไดนำมาตรฐานทางจริยธรรมมาปรับใชใน
การกำหนดกฎเกณฑดังกลาว และจัดทำขึ้นเพื่อใหสามารถอางอิงเปนเอกสารสำหรับองคกรหรือบุคคลทั่วไปที่มี ผลประโยชน
เก่ียวของ เปนการสรางมาตรฐานทางพฤติกรรมและกรอบทางกฎหมาย และขนบธรรมเนียม เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานใน
องคกร 

คณะกรรมการบริษทั ไดจัดทำจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ โดยใหกรรมการบริษัท  ผูบริหาร และพนักงานใน
กลุมบริษัท ไดยึดถือและปฏิบัติในการดำเนินงาน ภายใตนโยบายจริยธรรม คุณธรรม ความซื่อสัตย เคารพสิทธิและปฏิบัติตอผูมี
สวนไดสวนเสียอยางเสมอภาค เพื่อสรางรากฐาน และรักษาภาพพจนของกลุมบริษัท ใหเปนองคกรที่มีการเจริญเติบโตอยางย่ังยืน  
จึงไดกำหนดจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจในดานตาง ๆ ดังนี้ 

 

1. จรรยาบรรณวาดวยความขัดแยงทางผลประโยชน 
1.1  ผูบริหาร 

หลีกเลี่ยงการทำรายการที่เกี่ยวโยงกับตนเอง และ/หรือ ผูที่เกี่ยวของ ที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน
กับกลุมบริษัท ในกรณีที่จำเปนตองทำรายการนั้นเพื่อประโยชนของกลุมบริษัท ใหทำรายการนั้นเสมือนเปนการทำรายการกับ
บุคคลภายนอกที่มีขอตกลงทางการคาในลักษณะเดียวกับวิญูชนที่กระทำกับคูสัญญาทั่วไป และบริษัทจะปฏิบัติตามขอกำหนด
ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยผูบริหารตองพิจารณาความขัดแยงทางผลประโยชนเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกัน
ระหวางกลุมบริษทัอยางรอบคอบดวยความซ่ือสัตยสุจริต อยางมีเหตุผลและเปนอิสระ ภายใตกรอบจริยธรรมที่ดี และดำเนินการ
ใหเปนไปตามนโยบายที่เกี่ยวของ เพ่ือใหม่ันใจวารายการดังกลาวสมเหตุสมผล และเปนไปเพ่ือประโยชนของกลุมบริษัท  

 

1.2 ผูบริหารและพนกังาน 
 

1.2.1 หามมิใหผูบริหาร และพนักงานของกลุมบริษัท ใชขอมูลภายในเพื่อผลประโยชนสวนตน บุคคลที่เกี่ยวของ
และบุคคลภายนอก รวมถึงขอมูลที ่ไมไดมีการเปดเผยสู สาธารณะชนภายใตกฎเกณฑของสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลกัทรพัย รวมทั้งกฎหมายอื่นใดที่เก่ียวของ  

1.2.2 ผูบรหิารและพนักงานตองไมปฏิบัติสิง่อื่นใดอันเปนการขัดแยงทางผลประโยชนของกลุมบริษัท ทั้งทางตรง
หรือทางออม ไมวาโดยตนเองหรือรวมกับผูอื่น ไมวาจะเกิดจากการติดตอกับผูเกี่ยวของทางการคาของกลุม
บริษัท เชน คูคา ผูรับบรกิาร คูแขงขันทางการคา หรือจากการใชโอกาสหรือขอมูลที่ไดจากการเปนพนักงาน
ในการหาประโยชนสวนตนหรือจากการทำธุรกิจอันเปนการแขงขันกับกลุมบริษทั 

1.2.3 ผูบริหารและพนกังานตองรักษาผลประโยชนของกลุมบริษัท อยางเต็มกำลังความสามารถ 

1.2.4 ผูบรหิารและพนักงานตองไมเขาไปเกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจอื่นใดอันอาจมีผลกระทบถึงผลประโยชน
ของกลุมบริษัท หรือเปนการแขงขันกบักลุมบริษัท 
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1.2.5 ผูบริหารและพนักงานตองไมทำงานใหกับบุคคลอื่น หรือองคกรอื่นใด ซึ่งมีการใหประโยชนตอบแทนใน
ระหวางเวลาทำงานของกลุมบริษัท เวนแตจะไดรับอนุญาตจากผูมีอำนาจที่มีหนาที ่รับผิดชอบเปนลาย
ลักษณอักษร 
 

ทั้งนี้กลุมบรษิัทไดใหความสำคัญโดยกำหนดนโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนไวเพ่ิมเติม 

 
2. จรรยาบรรณวาดวยการรักษาและการใชทรัพยสินและขอมูล / ความลบัของกลุมบริษัท 

ความลับทางการคา  หมายถึง ขอมูลการคาซึ่งยังไมรูจักกันโดยทั่วไป หรือยังเขาถึงไมไดในหมูบุคคลซึ่งโดยปกติตอง
เกี่ยวของกับขอมูลดังกลาว โดยเปนขอมูลที่มีประโยชนในเชิงพาณิชย เนื่องจากเปนความลับและเปนขอมูลที่กลุมบริษัทไดใช
มาตรการที่เหมาะสมเพื่อรักษาไวเปนความลับ ทัง้นี้ ความลับทางการคาอาจอยูในระเบียบ สัญญา หรือขอตกลงอื่นใดของกลุม
บริษัทท่ีกำหนดไวและ/หรือจะมีขึ้นตอไป หรือตามที่พระราชบัญญัติความลับทางการคา พ.ศ. 2545 (รวมทั้งที่มีการแกไขเพ่ิมเติม) 
กำหนดไว 

2.1 ทรัพยสินของกลุมบริษัท หมายถึง ทรัพยสินที่มีตัวตนและทรัพยสินไมมีตัวตน ทั้งที่กอใหเกิดรายไดและไมกอใหเกิด
รายได ซ่ึงมมีูลคา ไดแก สงัหาริมทรัพย อสังหาริมทรัพย เทคโนโลยีความรูทางวิชาการ ขอมูลเอกสารสิทธิ์ ทรัพยสิน
ทางปญญา สัญญา สัมปทาน ตลอดจนทรัพยากรอื่นใดของกลุมบริษัท บรรดาวิธีการ กระบวนการ ความคิด ตลอดจน
ความรูเทคนิคตาง ๆ หรือความรูเทคนิควิธีการอื่นใดที่เกี่ยวของกับธุรกิจการงานหรือการดำเนินการของกลุมบริษัท  
เน่ืองมาจากความคดิ การคนควา ศึกษาวิจัย และ/หรือการกระทำการอื่นใดอันเนื่องมาจากการปฏิบัติงาน ตามหนาท่ี
และตามสัญญาจางของผูบริหารและพนักงานในทุกกรณี ใหถือเปนทรัพยสินทางปญญาของกลุมบริษัทท้ังส้ิน ไมวาจะ
ไดมีการจดทะเบียนหรือจดแจงตามกฎหมายเก่ียวกบัทรัพยสินทางปญญาหรือไม ทั้งนี้ หามมิใหมีการเผยแพรตอโดย
ไมไดรับอนญุาตจากผูมีอำนาจท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบเปนลายลักษณอักษร  

2.2 คณะกรรมการ ผูบรหิาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท ตกลงที่จะรักษา “ความลับทางการคา” ของกลุมบริษทั
ทั้งหมดที่ไดรับรูหรือไดลวงรูมาเนื่องจากการปฏิบตัิงานใหแกกลุมบริษัท โดยจะไมนำมาเปดเผย สงตอไปใหผูหนึ่งผูใด
ที่ไมเกี่ยวของและจำเปน หรือทำสำเนาโดยไมไดรับอนุญาต รวมทั้งจะไมกระทำการหรืองดเวนกระทำการใดๆ จน
เปนเหตุใหสถานะและชื่อเสียงของกลุมบริษทั เสียหายหรือกอใหเกดิความเสียหายแกธุรกิจของกลุมบริษัท รวมทั้งจะ
ไมดำเนินการรับจางหรือเขาเปนผูบริหารหรือพนักงานหรือใหการแนะนำ การปรึกษา การชวยเหลือ หรือทำสัญญา
ใดๆ กับนิติบุคคลใดๆ หรือกิจการของบุคคลที่เปนคูแขงขนัทางการคากับกลุมบริษัท 

2.3 คณะกรรมการ ผู บริหาร พนักงานทุกคนของกลุ มบริษัท จะตองเก็บรักษาความลับใด ๆ ที ่ม ีตอกลุ มบริษัท           
ของผูรับบริการ คูสัญญา หรือคูคาทางธรุกิจ หรือบุคคลอื่นใด ที่ไดรับรูหรือไดลวงรูมาเนื่องจากการปฏิบัติงานใหแก
กลุมบริษัท เวนแตการเปดเผยขอมูลนั้นเปนไปตามที่กฎหมายอนุญาตหรือเปนไปตามที่กฎหมายกำหนด อาทิ การ
เปดเผยขอมูลตามคำสั่งศาล หรือตามคำส่ังของเจาหนาที่ของรัฐอ่ืนใดซ่ึงกฎหมายไดใหอำนาจไว  

2.4 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท ตองทราบถึงขั้นตอน วิธีการรักษาความปลอดภัย      
ของขอมูล และปฏิบัติตามเพื่อปองกันไมใหขอมูลอันเปนความลับถูกเปดเผยโดยไมเจตนา 

2.5 ประธานกรรมการบริหารจะเปนผูใหความเห็นชอบขอมูลที่จะนำหรือเปดเผยตอสาธารณะ 

2.6 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท ตองไมใชหรือนำไปใชซึ่งทรัพยสินดานเทคโนโลยี
สารสนเทศของกลุ มบริษัท โดยมีจุดประสงคในเชิงพาณิชย หรือประโยชนสวนตัว นอกจากเพื ่อประโยชนของ       
กลุมบริษัทโดยตรง 
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2.7 คณะกรรมการ ผูบรหิาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท ตองรับทราบ ยึดถือและปฏิบตัิตามนโยบายความมั่นคง
ปลอดภยัดานเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุมบริษัทอยางเครงครัด เชน 

- ตองไมแทรกแซงความเปนสวนบคุคลของผูอื่นผานระบบคอมพิวเตอรของกลุมบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 

- ตองไมเขาใชขอมูลที่เปนความลับของกลุมบริษัท ที่อยูในระบบคอมพิวเตอรเพื่อประโยชนของตนเองหรือของ
บุคคลอื่น ยกเวนเฉพาะสวนที่ ผูบริหารหรือพนักงานมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงและใชเพื่อการดำเนินการตาม
ตำแหนงหนาที่ความรับผิดชอบของตนเทานั้น 

- ตองยึดม่ันในกฎระเบียบและขอบังคับวาดวยการใชอุปกรณและเคร่ืองมือเคร่ืองใชในระบบคอมพิวเตอร 
- หามมิใหเขาสูขอมูลและไฟลเอกสารตางๆ ของผูใชรายอื่นบนระบบคอมพิวเตอรโดยมิไดรับอนุญาต 

2.8 หามนำโปรแกรมคอมพิวเตอรมาติดตั้ง หรือบันทึกในระบบคอมพวิเตอรของกลุมบริษัท โดยไมไดรับอนญุาต 

2.9 ไมนำโปรแกรมคอมพิวเตอรที่กลุมบริษัทไดรับอนุญาตใหใช ไปใหบุคคลอื่นใด รวมถึงคูคา คูสัญญา ผูรับบริการของ
กลุมบริษัท และการนำซอฟตแวรไปติดต้ังเปนการสวนตัว นอกจากนี้ ยังรวมถึงการใชอินเทอรเน็ตของพนักงาน หรือ
เชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ตเพื่อโอนถายขอมูล การเผยแพรสิ่งลามกอนาจาร การสงและรับขอมูลขาวสารผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส ( E-mail ) ที่ละเมิดตอกฎหมาย หรือกฎหมายวาดวยลิขสิทธิ์ หรือขัดตอเจตนา หรือจุดมุงหมายของ
นโยบาย หรือระเบียบปฏิบัต ิหรือนโยบายความมั่นคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุมบริษัท หรือละเมิด
ตอพระราชบัญญัติวาดวยการกระทำผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 (รวมทั้งที่มีการแกไขเพ่ิมเติม) หรือกฎหมาย
อื่น ๆ 

2.10 ในระหวางการปฏิบัติงานตามสัญญาจาง กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท จะตองไมกระทำ
การ ละเวน หรืองดเวนการกระทำการใด ๆ อันเปนเหตุใหกลุมบริษัท ไดรับความเสียหายสืบเนื่องมาจากขอมูล 
ขาวสาร และ/หรือรายงานหรือบันทึกหรือการส่ือสารที่เปนเท็จหรือไมถูกตอง ไมวาดวยวิธีการใด ๆ โดยเจตนา 

2.11 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท จะตองไมละเมิดทรัพยสินทางปญญาของกลุมบริษัท  

และ/หรือของบริษัทอื่นใดที่อนุญาตใหกลุมบริษัทใชประโยชนในทรัพยสินทางปญญานั้น ไมวาดวยสัญญาและ/หรือ
วิธีการใด ๆ ไมวาจะเปนการกระทำซ้ำ หรือดัดแปลงเผยแพรตอสาธารณชน หรือใหเชาตนฉบับหรือสำเนา ไมวาจะ
โดยแสวงหากำไรหรือไมกต็าม หากผูบริหารหรือพนักงานผิดจรรยาบรรณขอนี้ กลุมบริษัทมีสิทธิบอกเลิกสัญญาจาง
ไดทันที ท้ังนี้ ทรัพยสินทางปญญาและลิขสิทธ์ิที่เกิดจากการปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจากกลุมบริษัท หรืองานที่
ใชสำหรับกลุมบริษัท ทรัพยสินทางปญญา และลิขสิทธิ์เหลานั้นถือเปนของกลุมบริษัท ตองสงมอบใหกับกลุมบริษทั 
ไมวาขอมูล ผลงานหรือลิขสิทธิ์ท่ีเก็บไวในรูปแบบใดๆ  

2.12 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท ตองใชทรัพยสินของกลุมบริษัท ดวยความระมัดระวัง 
รับผิดชอบ ดูแลรักษาเครื่องมือหรืออุปกรณใด ๆ ที่ไดรับจากกลุมบริษัท ใหอยูในสภาพเรียบรอยอยูเสมอโดยติดตอ
ซอมแซมเมื่อเกิดการชำรุด 

2.13 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท ตองไมฝาฝนระเบียบ หรือคำส่ังของกลุมบริษัท อันอาจ
กอใหเกดิอุบัติเหตุ หรือทำใหทรัพยสินของกลุมบริษัทเสียหาย 

2.14 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาทุกคนของกลุมบริษัท ตองรักษาทรัพยสินของกลุมบริษัท มิใหสูญหาย หรือถูก
ทำลายไปแมมใิชหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงของตน 

2.15 คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท รวมทั้งที่ปรึกษาฝายอื่น ๆ ตองไมนำอุปกรณ ทรัพยสิน
ของกลุมบริษัท ไปใชนอกเหนือจากการทำงานใหแกกลุมบริษทั 
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2.16 กลุมบริษัทมีมาตรการการใหขอมูลแกบุคคลภายนอก กรณทีี่บุคคลภายนอกมีสวนรวมในการทำงานที่ปรึกษา เชน ที่
ปรึกษากรรมการบริษทั  กรรมการบริหาร  ท่ีปรึกษาฝายงานอื่น ๆ  ลูกจางและพนักงานของผูรบัจางของบริษัท ฯลฯ 
ดังนี ้
- การใหขอมลูภายในแกที่ปรึกษาตองอยูในกรอบหนาที่และความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายตามสัญญาที่ปรึกษา 

- ทำสัญญาเก็บรักษาขอมูลความลบั   
  

3. จรรยาบรรณวาดวยการใหหรือรับของขวัญหรือสิ่งบันเทิง 
 

3.1 คณะกรรมการ ผูบรหิาร หรือพนักงานของกลุมบริษัท ตองไมเรียกรอง หรือรับของขวัญ ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น
ใดจากผูรับเหมา คูคา ลกูคาหรือผูมสีวนเก่ียวของกับธุรกิจของกลุมบริษัท ไมวากรณีใด ๆ  อันอาจมีผลตอการตัดสนิใจ
ในการปฏบิัติหนาที่ดวยความลำเอียงหรือกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนได 

3.2 คณะกรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงานของกลุมบริษัท ตองไมติดสินบน หรือผลประโยชนตอบแทนใด ๆ ที่มีลักษณะ
คลายคลึงกันแกพนักงานของกลุมบริษัท หรือบุคคลภายนอก การใหของขวัญ ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นใดแก
เจาหนาท่ีของรัฐ ตองแนใจวาการใหนั้น ไมขัดตอกฎหมาย และจารีตประเพณีที่ดีงาม 

3.3 คณะกรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงานของกลุมบริษัท อาจรับหรือใหของขวัญไดตามประเพณีนิยม โดยการรับ
ของขวัญนั้นจะตองเปนหนวยงาน หรือบุคคลที่กลุมบริษัท มอบหมาย และตองไมสงผลตอการตัดสินใจเชงิธุรกิจใด ๆ 
ของผูรับ 
 

 หากผูบริหารหรือพนกังานไดรับของขวัญในโอกาสตามประเพณีนิยมท่ีมีมลูคาเกินปกติวิสยัจากผูเกี่ยวของทางธุรกจิกับ
กลุมบริษัท ใหรายงานผูบังคับบัญชาทราบ ท้ังนี้กลุมบริษทัไดใหความสำคัญโดยกำหนดนโยบายการตอตานการทุจริตคอรรัปช่ันไว
เพิ่มเติม 

 

4. จรรยาบรรณวาดวยการซ้ือขายหลักทรัพย และการใชขอมูลภายใน  
 

4.1 คณะกรรมการบริษัท และผูบริหาร มีหนาที่รายงานการถือครองหลักทรัพยของตนใหเปนไปตามกฎระเบียบของ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

4.2  กลุมบริษัทตองปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับการใชขอมูลภายใน โดยดำเนินการใหมีความเสมอภาคและยุติธรรมตอผู
ถือหุนอยางเทาเทียมกัน และเพ่ือเปนการปองกันการกระทำผิดกฎหมายของบุคลากรทุกระดับของกลุมบริษัทรวมทั้ง
ครอบครัวของบุคลากรทุกคนที่ไดรับทราบขอมูลภายในที่ยังไมเปดเผยตอสาธารณชน   กลุมบริษัทจึงหามบุคคล
ดังกลาวทำการซื้อขายหุนหรือชักชวนใหบคุคลอื่นซ้ือหรือขายหรือเสนอซื้อหรือเสนอขายหุนจะดวยตนเองหรือผาน
นายหนาของกลุมบริษัท ในขณะที่ยังครอบครองขอมูลที่ยังไมเปดเผยตอสาธารณชนอยู โดยกลุมบริษัท และตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย ถือวาการซื้อขายหลักทรัพยในลักษณะดังกลาวเปนการซื้อขายหลักทรัพยเพื่อเก็งกำไร
หรือสรางความไดเปรียบใหกับบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่ง ทั้งนี้ กรรมการ ผูบริหาร พนักงานของกลุมบริษัท ที่ไดรับทราบ
ขอมูลภายในที่เปนสาระสำคัญซึ่งมีผลหรืออาจมีผลตอการเปลี ่ยนแปลงราคาหลักทรัพยจะตองงดการซื ้อขาย
หลักทรัพยของบริษัทในระยะเวลา 30 วัน กอนวันที่มีการเผยแพรงบการเงินออกสูสาธารณชน โดยตองรออยางนอย 

24 ช่ัวโมงหลังจากที่กลุมบริษัทไดเปดเผยขอมูลดังกลาวตอสาธารณชนแลว 
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4.3  กลุมบริษัทไดจัดระบบรักษาความปลอดภัยในสถานท่ีทำงานเพื่อปองกันแฟมขอมูลและเอกสารลับและไดดำเนินการ
จำกัดการเขาถึงขอมูลที่ไมเปดเผยตอสาธารณะ โดยใหรับรูเฉพาะแกผูเกี่ยวของและที่จำเปนเทานั้นจึงถือเปนหนาที่
ของเจาของขอมูลหรือผูครอบครองขอมูลที่ยังไมเปดเผยตอสาธารณะจะตองกำชับผูที่เก่ียวของใหปฏิบัติตามขั้นตอน
การรักษาความปลอดภัยโดยเครงครัด  ผูฝาฝนการใชขอมูลภายในจะตองถูกลงโทษทางวินัย และ/หรือ กฎหมาย
แลวแตกรณี 

 

5. จรรยาบรรณวาดวยการควบคุมและตรวจสอบภายใน การรายงานทางบัญชีและการเงิน 
 

5.1  นโยบายเก่ียวกับระบบควบคุมและตรวจสอบภายใน 
 กลุมบริษัทจัดใหมีระบบการควบคุมและตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ ภายใตการตรวจสอบของผูตรวจสอบ

ภายใน และการสอบทานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

5.1.1 ระบบการควบคุมภายใน กลุมบริษัท มีการจัดระบบการควบคุมภายใน โดยอางอิงมาตรฐานการควบคุม
ภายใน (COSO framework) ประกอบดวย 5 องคประกอบ คือ 

1) สภาพแวดลอมของการควบคุม (Control Environment) 

-  กลุมบริษัทมีการกำหนดนโยบาย เปาหมายและทิศทางการดำเนินธุรกิจของกลุมบริษัทไวอยาง
ชัดเจน ตลอดจนการกำกับดูแลกิจการใหเปนไปตามเปาหมายที่วางไว 

-  กลุมบริษัทมีการกำหนดขอพึงปฏิบัติที่เก่ียวกับจรรยาบรรณทางธุรกิจ (Code of Conduct) เพ่ือให
คณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงานในทุกระดับ ไดนำไปประพฤติปฏิบัติใหถูกตองและเหมาะสม 
และสื่อสารประชาสัมพันธในองคกรเพื่อใหพนักงานไดทราบวาการปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย
และมีจรรยาบรรณเปนสิ่งสำคัญ 

-  กลุมบริษัทมีการจัดโครงสรางขององคกร โดยแบงสายการบังคับบัญชา ตลอดจนการแบงหนาท่ี
ความรับผิดชอบในแตละตำแหนงงานไวอยางชัดเจน เพื ่อให การกำกับดูแลเป นไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

-  กลุมบริษัทมีการจัดทำใบพรรณนางาน (Job Description) และคูมือการปฏิบัติงาน (Instruction 

Manual) เพื่อใชเปนเครื่องมือในการปฏิบัติงานและปองกันไมใหเกิดความซ้ำซอนหรือละเวนการ
ปฏิบัติงานอยางหนึ่งอยางใด 

- กลุมบริษัทไดจดัใหมีคณะกรรมการตรวจสอบผูมีหนาที่และความรับผิดชอบในการกำกับดูแลกจิการ
และปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามที่คณะกรรมการบริษัท ไดมอบหมาย 

-  กลุมบริษัทไดจัดใหมีหนวยงานตรวจสอบภายใน เปนกลไกสำคัญในการผลักดันใหการควบคุม
ภายในมีประสิทธิภาพและหนวยงานที่ถูกตรวจสอบจะไดตระหนักและเพิ่มความระมัดระวังในการ
ปฏิบัติงานใหดีย่ิงขึ้น 

2) การบริหารความเส่ียง (Risk Management) 

  กลุมบริษัทจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น จากปจจัยภายในและปจจัยภายนอกเพื่อใหเกิด
ความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาความเสียหายหรือความผิดพลาดจะไมเกิดขึ้น หากมีความเสี่ยงจะตอง
อยูในระดับที่ยอมรับได โดยตองประเมินความเสี่ยงอยางตอเน่ืองและสมํ่าเสมอ 
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3) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

-  กลุมบริษัทกำหนดนโยบายงานงบประมาณและขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการควบคุมงาน
ใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรโดยตองไดรับการตอบสนองและปฏิบัติตามจาก กรรมการบริษัท 
ผูบริหารและพนักงานในทกุระดบัอยางถูกตองและตองไมมีการปฏิบัติที่ผิดกฎระเบียบขอบังคับหรือ
คำส่ังในสาระสำคัญ 

-  กลุมบริษัทจัดใหมีการแบงหนาที่อยางชัดเจนเพื่อเปนการตรวจสอบซึ่งกันและกัน ในงานที่อาจจะ
เอ้ือใหเกดิการกระทำท่ีทุจริต 

4)  สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communications) 

-  กลุมบริษัทจัดใหมกีารทำขอมูลขาวสารที่จำเปนและทันตอเหตุการณตอการปฏบิตัิงานของบุคลากร
ในสวนของผูบริหารและพนักงานในทุกระดับโดยเฉพาะขอมูลในทางบัญชีและการเงินตองถูกตอง
ครบถวน 

-  ภายในกลุมบริษัทจดัใหมีการสื่อสารระหวางผูบรหิารและผูปฏบิัติงานหรือระหวางหนวยงานดวยกัน
เพ่ือใหเกิดความเขาใจและรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 

 -  กลุมบริษัทกำหนดใหหนวยงานนักลงทุนสัมพันธ (Investor Relation) เปนผูใหขอมูลองคกร ขอมูล
ทางการเงินและขอมูลที่เก่ียวของกับผลกระทบตอราคาหลักทรัพยของกลุมบริษัท แกนักลงทุน 

5)  การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

-  หนวยงานตรวจสอบภายใน และคณะทำงานบริหารความเสี่ยงเปนผูตรวจสอบการปฏิบัติงาน และ
รายงานผลการตรวจสอบตอฝายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบของกลุมบริษัท ซึ่งหากขั้นตอน
ใดหรือการควบคุมใดที่เปนจุดออน ฝายบริหารจะเปนผูพิจารณากำหนดมาตรการควบคุมเพื่อแกไข
ปญหานั้นอยางเปนระบบและตอเนื่องซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีความเห็นวาระบบการควบคุม
ภายในของกลุมบริษัท และการติดตามควบคุมดูแลการดำเนินงานของกลุมบริษัทมีความเหมาะสม
และรัดกุมเพียงพอสามารถปองกันทรัพยสินของกลุ มบริษัท  จากการที ่กรรมการและผู บริหาร
นำไปใชประโยชน โดยไมเปนไปตามขอกำหนดของตลาดหลักทรัพยหรือกฎหมาย ซึ่งอาจมีความ
ขัดแยงทางผลประโยชนได 

-  หนวยงานที่ถูกตรวจสอบจะไดรับคำแนะนำใหแกไขการปฏิบัติงานหรือตองเพิ่มมาตรการการ
ควบคุมใหรัดกุมยิ่งข้ึน หนวยงานตรวจสอบภายในจะเปนผูติดตามและรายงานผลใหฝายบริหารและ
คณะกรรมการตรวจสอบของกลุมบริษัท ไดรับทราบอยางสมํ่าเสมอซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมี
ความเห็นวาระบบการควบคุมภายในของกลุมบริษัท  มีความเหมาะสมรัดกุมเพียงพอและมี
ประสิทธิภาพ 

-  ผู สอบบัญชีตองมีความเห็นวาระบบการควบคุมภายในของกลุมบริษัทมีความเหมาะสมรัดกุม
เพียงพอและไมพบขอบกพรองใดที่มีผลกระทบอยางมีนัยสำคญัตอกลุมบรษิัท 

 

5.1.2 ความรับผิดชอบเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 

1)  คณะกรรมการกลุ มบริษัท กำหนดนโยบายและกำกับดูแลใหมีระบบการควบคุมภายในที ่ดี และ
เหมาะสม รวมทั้งกำหนดใหมีการติดตามประเมินผลอยางสมํ่าเสมอ 
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2) คณะกรรมการตรวจสอบ มหีนาที่และรับผิดชอบ เก่ียวกับการกำกับดูแลในเรื่องการสอบทานระบบการ
ควบคุมภายใน การบริหารความเส่ียงและรายงานผลการสอบทานและปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน 
ผลการสอบทานการติดตามและประเมินประสิทธิผลดานบริหารความเสี่ยงใหคณะกรรมการบริษัท
รับทราบ  

3) คณะทำงานบริหารความเสี่ยง ปฏิบัติหนาที่และรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เกี่ยวกับการกำกับดูแลในเรื่องการกำหนดนโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยง การ
ทบทวน รวมถึงการติดตามและประเมินประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยง โดยประสานงานดานการ
บริหารความเสี่ยงรวมกับคณะกรรมการบริหารและผูบริหาร และรายงานใหคณะกรรมการตรวจสอบ
รับทราบ 

4) คณะกรรมการบรหิาร มีหนาท่ีติดตามผลการตดิตามและปรับปรุงระบบการควบคุมภายในกอนนำเสนอ
ใหคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบ และทำงานรวมกับคณะทำงานบริหารความเส่ียงในการรวมกำหนด
นโยบายและแนวทางบริหารความเสี่ยง    

5) ผูบริหาร มีหนาที่และความรับผิดชอบในการดูแลและตรวจสอบระบบการทำงานภายในสวนงานของตน
ใหมีประสิทธิภาพ และถูกตองตามระเบียบการปฏิบัติงาน โดยสอบทานการปฏิบัติงานตามระบบการ
ควบคุมภายในที ่ม ีอยู  ตลอดจนปรับปรุงการควบคุมภายในใหมีความรัดกุม รวมทั ้งปลูกฝงให
ผูใตบงัคับบัญชามีวินัย และจิตสำนึกที่ดีในเรื่องการควบคุมภายใน รวมถงึมีการสื่อสารความเส่ียงสำคัญ
ที่เกี่ยวกับสวนงานของตนและแนวทางการบริหารความเส่ียงใหผูใตบังคบับัญชารับทราบเพื่อดำเนินการ
ใหเปนไปตามแนวทาง 

6) พนักงานทุกระดับ ตองเอาใจใสปฏิบตัิตามกฎ ขอบังคับ ระเบียบ คำสั่ง มาตรการ และระบบการควบคุม
ภายในตาง ๆ ท่ีกลุมบริษัท จดัใหมขีึ้น โดยสมำ่เสมอและตอเนื่อง 

7) หนวยงานตรวจสอบภายใน รับผิดชอบโดยตรงในเรื่องการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายใน รวมทั้งตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ เพื่อนำไปสูการปรับปรุงมาตรการการควบคุม
ใหเหมาะสมกับสถานการณ สิ่งแวดลอม และปจจัยความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการดำเนินงานของกลุมบริษัท 

 

5.2 นโยบายเก่ียวกับความนาเชื่อถือทางการเงนิและรายการทางการบัญชีและการเงิน 

5.2.1  คณะกรรมการกลุมบริษัท ตองดูแลใหระบบการจัดทำรายงานทางการเงินและการเปดเผยขอมูลสำคัญตางๆ 
ถูกตอง เพียงพอ ทันเวลา เปนไปตามกฎเกณฑ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ ตองดูแลใหบุคลากรท่ี
เกี่ยวของกับการจัดทำและเปดเผยขอมูล มีความรู ทักษะและประสบการณที่เหมาะสมกับหนาที่ความ
รับผิดชอบ และมีจำนวนเพียงพอ โดยบุคลากรดังกลาวหมายรวมถึงผูบริหารสงูสุดสายงานบัญชีและการเงิน 
ผูจัดทำบัญชี ผูตรวจสอบภายใน เลขานุการบริษัท และนักลงทุนสัมพันธ 

 

5.2.2  คณะกรรมการบริษัท ตองติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคลองทางการเงินและความสามารถในการ
ชำระหนี้ 
- คณะกรรมการบริษัทควรดูแลใหคณะกรรมการบริหารมีการติดตามและประเมินฐานะทางการเงินของ

กิจการและมีการรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท  อยางสม่ำเสมอ         
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โดยคณะกรรมการและคณะกรรมการบริหารบริษัท ควรรวมกันหาทางแกไขโดยเร็วหากเริ่มมีสัญญาณ
บงชี้ถึงปญหาสภาพคลองทางการเงินและความสามารถในการชำระหน้ี 

- ในการอนุมติัการทำรายการใด ๆ หรือการเสนอความเห็นใหที่ประชุมผูถือหุนอนุมัติคณะกรรมการกลุม
บริษัท ควรมั่นใจไดวา การทำรายการดังกลาวจะไมกระทบตอความตอเนื่องในการดำเนินกิจการสภาพ
คลองทางการเงิน หรือความสามารถในการชำระหนี้ 

5.2.3 ผูบริหารสูงสุดดานบัญชีและการเงินรับผิดชอบตอการจัดใหมีการทำรายงานทางการเงินที่มีความถูกตอง
ครบถวน และทันตอเวลาตามที่คณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย รวมถึงหนวยงานที่เกี่ยวของกำหนด ทั้งงบรายปและรายไตรมาส ซึ่งจัดทำตามมาตรฐาน
บัญชีท่ียอมรับ 

 

 ความถูกตองของการบันทึกรายการ 
- การบันทึกรายการทางธุรกจิทุกประเภทของกลุมบริษัท จะตองถูกตอง ครบถวน และสามารถตรวจสอบ

ไดโดยไมมีขอจำกัดหรือขอยกเวนใด ๆ 

- การลงรายการบัญชีและการบันทึกทางธุรกจิจะตองเปนไปตามความเปนจริง ไมมีการบิดเบือนหรือสราง
รายการเท็จ ไมวาจะดวยวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตาม 

- บุคลากรทุกระดับตองดำเนินรายการทางธุรกิจใหสอดคลอง เปนไปตามระเบียบและขอกำหนดตาง ๆ  

ของกลุมบริษัท มีเอกสารหลักฐานประกอบการลงรายการทางธุรกิจที่ครบถวน  และใหขอมูลที่เปน
ประโยชนอยางเพียงพอ ทันเวลา เพ่ือใหผูที่มีหนาท่ีเกี่ยวของกับการบันทึก การจัดทำ และการประเมิน
รายงานทางการบัญชีและการเงิน สามารถบันทึกและจัดทำรายการทางการบัญชีและการเง ินทุก
ประเภทของกลุมบริษัท ลงในระบบบัญช ีโดยมีรายละเอียดที่ถูกตองและครบถวน 
 

 รายงานทางการบัญชีและการเงิน 

- ผูบริหารและพนักงานทุกระดับ ตองไมกระทำการบิดเบือน ปกปดขอมูล หรือสรางรายการเทจ็ ไมวาจะ
เปนขอมูลรายการทางธุรกิจที่เก่ียวของกับการบัญชีและการเงิน หรือขอมูลรายการทางดานปฏิบัติการ 

- ผูบริหารและพนักงานทุกระดับ ควรตระหนกัในความถูกตองของรายงานทางการบัญชีและการเงิน เปน
ความรับผิดชอบรวมกันของคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานที่มีหนาที่รับผิดชอบ 

- ผูบริหารและพนักงานทุกระดับ มีหนาที่รับผิดชอบในการดำเนินการ  จัดเตรียม และ/หรือใหขอมูล
รายการทางธุรกจิ 

  

แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการปฏิบตัิตามกฎหมาย 

- ผูบริหารและพนักงานที่เก่ียวของ จะตองปฏิบัติตามระเบียบและขอกำหนดตามกฎหมายที่เก่ียวของ ทั้ง
ในประเทศและ/หรือตางประเทศ  ตลอดจนขอกำหนดของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพย สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และหนวยงานที่เกี่ยวของ
เพ่ือใหการจัดทำบัญชีและบันทึกทางการเงินของกลุมบริษัท เปนไปอยางถกูตองและสมบูรณ 

- ผูบริหารและพนักงานทุกระดับ ตองยึดหลัก ความซื่อสัตย ปราศจากอคติ และความซื่อตรงในการ
จดัเก็บบันทึกขอมูล 
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6. จรรยาบรรณวาดวยความรับผิดชอบตอผูถือหุน 
 

คณะกรรมการ ผู บริหาร และพนักงาน มุงมั ่นรับผิดชอบและสรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับผูถือหุ นและผูลงทุน         
โดยคำนึงถึงการเจริญเติบโตของบริษัทอยางยั่งยืน และใหผลตอบแทนท่ีเหมาะสมอยางตอเนื่อง รวมทั้งจะดำเนินการอยางโปรงใส 
มีระบบบัญชทีี่เชื่อถือได รวมทั้ง มีการเปดเผยขอมูลสารสนเทศอยางเทาเทียมกัน 

6.1 การเจริญเติบโตของกลุมบริษัทอยางยั่งยนื 

1) ปฏิบัติหนาที่เต็มความสามารถดวยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ซื่อสัตยสุจริต และเปนธรรมตอผูถือหุนเพื่อ
ประโยชนสูงสุดของกลุมบริษัท  

2) ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ วัตถุประสงคและขอบังคับของกลุมบริษัท มติที่ประชุมผูถือหุน และมติ
คณะกรรมการบรษิัท รวมทั้งนโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดี และเรื่องจริยธรรมทางธุรกิจ 

3) รายงานขอมูลในดานการบริหารจัดการและผลประกอบการของกลุมบริษัท ใหผูถือหุนทราบอยางสม่ำเสมอตาม
เกณฑที ่สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย  และตลาดหลักทรัพยประเทศไทย
กำหนด 

4) แจงขอมูล ขาวสาร และสารสนเทศของกลุมบริษัท อยางสม่ำเสมอ ครบถวน ตามความเปนจริง และเพียงพอตอ
การตัดสินใจของผูถอืหุนทกุรายอยางเทาเทียม และในเวลาที่เหมาะสม 

5) จัดใหมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของกลุมบริษัท ในหลากหลายชองทางเพื่อใหผูถือหุนสามารถเขาถึง
ขอมูลไดอยางสะดวก  

6) การตัดสินใจดำเนินการใด ๆ จะกระทำดวยความระมัดระวังและรอบคอบและไมใหเกิดความขัดแยงทาง
ผลประโยชน 

7) จัดทำระบบการดำเนินงานที่มีมาตรฐานและการควบคุมที่ดี ดวยความระมัดระวังดวยขอมูลที่เพียงพอ และมี
หลักฐานที่สามารถอางอิงได รวมทั้ง ถือปฏิบัติตามขอกฎหมายที่เกี่ยวของ 

8) การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและจัดใหมีการทบทวนอยางสมํ่าเสมอ 

 

6.2 การเปดเผยขอมูล 

1) ผูบริหารและพนกังานตองปฏิบัติตามขอกำหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการ
กำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คณะกรรมการกำกับตลาดทุน และกฎหมายที่เกี่ยวของโดยเครงครัด     
ซ่ึงรวมถึงการเปดเผยขอมลูตอผูถือหุน และ/หรือ ตอสาธารณะโดยเทาเทียมกัน 

2) ไมเปดเผยขอมูลที่ยังไมเปดเผยตอสาธารณะ และไมซื้อขายหลักทรัพยของกลุมบริษัท หรือบริษัทที่ตนเขาไป
เก่ียวของเมื่อทราบขอมูลท่ียังไมไดเปดเผยตอสาธารณะ การใชขอมูลภายในที่ยังไมเปดเผยตอสาธารณะ หรือตอ
ผูถอืหุนทั่วไป เพ่ือประโยชนในการซื้อขายหลักทรัพยเปนการสวนตน  

3) การเปดเผยขอมูลที่อาจมีผลกระทบตอธุรกิจและราคาหุน ตองไดรับความเห็นชอบจากประธานเจาหนาท่ีบริหาร 
สายงานปฏิบัติการ โดยประธานเจาหนาที่บริหาร สายงานปฏิบัติการ จะเปนผูดำเนินการหรือมอบหมายใหผูใด 

ผูหนึ่งเปนผูรับผิดชอบการเปดเผยขอมูลดังกลาว และตองปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับ อยาง
ถูกตองและครบถวน 

4) มีฝายงานที่มีหนาที ่เปนผู ใหขอมูลแกสาธารณชนและนักลงทุน  โดยหนวยงานที่เปนเจาของขอมูลมีหนาท่ี
สนับสนุนขอมูลใหกับหนวยงานดังกลาว 
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7. จรรยาบรรณวาดวยการปฏิบัติตอผูบริหารหรือพนักงาน 
 

7.1 ใหผลตอบแทนท่ีเปนธรรมตอผูบริหารและพนักงาน 

7.2 การแตงตั้ง การโยกยาย ผูบริหาร และพนักงาน การใหรางวัล และการลงโทษ ตองกระทำดวยความสุจริตใจและ
ตั้งอยูบนพื้นฐานความรู ความสามารถและความเหมาะสม ของผูบริหารและพนักงาน 

7.3 ใหความสำคัญตอการพัฒนาความรู ความสามารถ และทักษะของพนักงานโดยใหโอกาสอยางท่ัวถงึและสม่ำเสมอ 

7.4 ปฏิบัติตามกฎหมายและขอกำหนดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัผูบริหารและพนักงานอยางเครงครัด 

 

8. จรรยาบรรณวาดวยการปฏิบัติตนของผูบริหาร พนักงาน 
 

8.1 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความมุงมั่น ซื่อตรง โปรงใส 
8.2 เคารพในสิทธิของผูบริหารและพนักงานอื่น  
8.3 ผูบังคับบัญชา พึงปฏิบัติตนใหเปนที่เคารพนับถือของพนักงาน และพนักงานตองไมกระทำการ  ใด ๆ อันเปนการไม

เคารพนับถือผูบังคับบัญชา 
8.4 บุคลากรทุกระดับตองเปนผูมีวินัยและประพฤติปฏบิัติตามกฎระเบียบขององคกรและประเพณีอันดีงาม ไมวาจะระบุ

เปนลายลักษณอักษรหรือไมก็ตาม 
8.5 บุคลากรทุกระดับ ควรสรางและรักษาบรรยากาศแหงความสามัคคี และความเปนน้ำหนึ่งใจเดียวกันในหมูพนักงาน 

หลีกเลี่ยงการกระทำใด ๆ อันอาจกระทบตอช่ือเสียง ภาพลักษณของกลุมบริษัท 
 
9. จรรยาบรรณวาดวยความรับผิดชอบตอสังคม (CSR: Corporate Social Responsibilities) 

 

กลุ มบริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนินธุรกิจใหเติบโตอยางยั ่งยืนภายใตความรับผิดชอบตอสังคม 
(Corporate Social Responsibilities) โดยมุงเนนการประกอบกจิการดวยความเอาใจใสตอผูมีสวนไดเสีย เศรษฐกิจ สังคมและ
ส่ิงแวดลอมอยางมีคุณธรรม จริยธรรม และมจีรรยาบรรณ กลุมบริษัทยึดมั่นในหลักการกำกับดูแลกิจการใหปฏิบัติตามกฎหมายที่
เกี่ยวของกับการปองกันและตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น ซึ่งกลุมบริษัทหวังวาการดำเนินธุรกิจภายใตความรับผิดชอบตอสังคม
และตอตานการทุจริตและการติดสินบน จะกอใหเกิดประโยชนตอสวนรวมพรอมกับการเจรญิเติบโตของกลุมบริษัทควบคูกันไป 
โดยกลุมบริษัทไดจัดทำแนวทางความรับผิดชอบตอสงัคมและการตอตานการทุจริตและการติดสนิบน แบงเปน 6 หมวด ดังนี ้

 

หมวดที่ 1 การประกอบกิจการดวยความเปนธรรม 

กลุมบริษัทมุงเนนการประกอบธุรกิจดวยความซื่อสัตยสุจริต เปนธรรม มีจรรยาบรรณ ตามกรอบกติกาการแขงขัน 
ภายใตกฎหมายและระเบียบขอบังคับที่เกี่ยวของ รวมถึงหลักจริยธรรม และหลักการแขงขันอยางเสมอภาคกัน รวมถึงปฏิเสธ
พฤติกรรมใด ๆ ก็ตามที่ขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรม เชน การแสวงหาขอมูลที่เปนความลับของคูแขงทางการคา การเรียก
รับ และใหผลประโยชนใด ๆ ที่ไมสุจริตทางการคา เปนตน นอกจากนีก้ลุมบริษัท ยังไดเคารพตอสิทธิในทรัพยสินทางปญญาของ
ผูอื่น โดยกลุมบริษัทมีนโยบายใหบุคลากรปฏิบัติตามกฎหมายหรือขอกำหนดเกี่ยวกับสิทธิในทรัพยสินทางปญญา อาทิ การใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีมีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย เปนตน อีกทั้ง กลุมบริษัทมีโครงการรณรงคการสงเสริมและปลูกจิตสำนึก
ใหแกบุคลากรของกลุมบริษัท ในทุกระดับช้ันใหเกิดความรับผิดชอบตอสังคม 
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หมวดที่ 2 การเคารพสิทธิมนุษยชน 

กลุมบริษัทใหความสำคัญและเคารพในสิทธิมนุษยชน โดยกำหนดใหผูบริหารและพนักงาน ปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุก
ภาคสวนดวยความเสมอภาค มาตรฐานเดียวกัน ไมมีการเลือกปฏิบัติ โดยไมคำนึงถึงความแตกตางเรื่องเชื้อชาติ สีผิว เพศ อายุ 
ภาษา ศาสนา สถานภาพทางจิตใจ สถานภาพทางสังคม ทางกลุมบริษัทมีชองทางใหผูมีสวนไดเสีย มีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็น และชองทางรองเรยีนท่ีเหมาะสม 

 

หมวดที่ 3 การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 

กลุมบริษัทใหความสำคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม อันเปนปจจัยที่จะชวย
เพิ่มมูลคาของกจิการและเสริมสรางความสามารถในการแขงขันและการเจริญเติบโตอยางย่ังยนืของกลุมบริษัทในอนาคต โดยกลุม
บริษัท ไดกำหนดแนวปฏิบัติ ดงันี ้ 

1) เคารพสิทธิของพนักงานตามหลักสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานที่เกี่ยวของกับพนักงานอยาง
เครงครัด 

2) จัดใหมีกระบวนการจางงาน และเง่ือนไขการจางงานท่ีเปนธรรม รวมถึงการกำหนดคาตอบแทน และการพิจารณา
ผลงานภายใตกระบวนการประเมินผลการทำงานที่เปนธรรม  

3) สงเสริมการพัฒนาบุคลากร โดยจัดใหมีการสัมมนา ฝกอบรม รวมถึงสงบุคลากรเขารวมสัมมนา และฝกอบรม
วิชาการดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาความรู ความสามารถ เพิ่มศักยภาพของบุคลากร ปลูกฝงทัศนคติที่ดี มี
คุณธรรม จริยธรรม และการทำงานเปนทีม 

4) จัดใหมีสวัสดิการดานตาง ๆ สำหรับพนักงานตามที่กฎหมายกำหนด เชน ประกันสังคมและกองทุนเงินทดแทน 
กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ เปนตน และนอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน สวัสดิการประกันกลุม สวัสดิการเพื่อ
การศึกษาตอ สวัสดิการเยี่ยมไข สวัสดิการเงินชวยเหลือเนื่องจากการเสียชวิีตของพนักงานและบุคคลในครอบครัว 
เปนตน 

5) มุงเนนจัดระเบียบสภาพแวดลอมการทำงาน เพื่อใหเกิดความปลอดภัยในการทำงาน และจัดสวัสดิการตาง ๆ เชน 
น้ำด่ืมที่สะอาดปลอดภัยในสถานประกอบการ จัดหองน้ำสะอาด จัดบานพักท่ีปลอดภัย  

6) ดำเนินการใหพนักงานปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย และมีสุขอนามัยในสถานที่ทำงานที่ดี โดยจัดใหมีมาตรการ
ปองกันการเกิดอุบัติเหตุ และเสริมสรางใหพนักงานมีจิตสำนึกดานความปลอดภัย รวมถึงจัดการฝกอบรม และ
สงเสริมกิจกรรมใหพนักงานมีสุขอนามยัที่ดี และดูแลสถานท่ีทำงานใหถูกสุขลักษณะ มีความปลอดภยัอยูเสมอ 

7) เปดโอกาสใหพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น หรือรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติอยางไมเปนธรรมหรือการ
กระทำท่ีไมถูกตองในกลุมบริษัท  รวมถึงใหการคุมครองพนักงานที่รายงานเร่ืองดังกลาว 
 

หมวดที่ 4 ความรับผิดชอบตอลูกคา 
กลุมบริษัทใหความสำคัญ เอาใจใสและรับผิดชอบตอลูกคา ทั้งดานคุณภาพสินคา การใหบริการที่ดีและไดมาตรฐาน 

การรักษาความลับของลูกคา และการใหความสำคัญกับการกำหนดราคาที่เปนธรรมและเทาเทียม ภายใตนโยบายการกำหนด
ราคาท่ีมี 

1) จัดหาและสงมอบสินคาและบริการใหเปนไปตามมาตรฐานจากหนวยงานกำกับที่กำหนด ตรงตามขอตกลงกับ
ลูกคา ในราคาที่เปนธรรมและเหมาะสม 

2) การซื้อสินคาและบริการจากคูคาจะเปนไปตามเงื่อนไขทางการคา  โดยจะปฏิบัติตามสัญญาที่ทำรวมกันอยาง
เครงครัด เพ่ือสรางความสัมพันธที่จะกอใหเกิดประโยชนในระยะยาวกบัท้ังสองฝาย 
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3) การปฏิบัติตามเงื่อนไขการกูยมืตามขอตกลงท่ีมี  
4) การปฏิบัติตามกรอบกติกา การแขงขันท่ีดี รวมถึงหลีกเล่ียงวิธีการที่ไมสุจริต เพ่ือทำลายคูแขงทางการคา 

5) กลุมบริษัทใหความสำคัญกบัการกำกับดูแลผูมีสวนไดเสียทุกกลุม อาทิ ลกูคา พนกังาน คูคา ผูถอืหุน หรือผูลงทุน 
เจาหนี้ และชุมชนที่กลุมบริษัท ตั้งอยู เปนตน ผูมีสวนไดเสียจะไดรับการดูแลจากกลุมบริษัทตามสิทธิที่มีตาม
กฎหมายที่เกี่ยวของ  กลุมบริษัทจะไมกระทำการใด ๆ ที่เปนการละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสียตามกฎหมายหรือ
ตามขอตกลงที่มี  กลุมบริษัทไดพิจารณาใหมีกระบวนการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียตาม
บทบาทและหนาที่ที่มีในการสรางเสริมผลการดำเนินงานของกลุมบริษัท เพื่อใหการดำเนินธุรกิจของกลุมบริษัท
เปนไปดวยดี รวมถึงสรางความมั่นคงอยางยั่งยืนใหกับกิจการ และสรางผลประโยชนที่เปนธรรมใหแกทุกฝาย 
นอกจากนี้กลุมบริษัท ยังจัดใหมีชองทางใหผูมีสวนไดเสียสามารถติดตอสื่อสาร เสนอแนะ หรือใหขอมูลตอ
คณะกรรมการบริษัท ผานทางคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท โดยพิจารณาใหมีกระบวนการสงเสริมใหเกิด
ความรวมมือระหวางกลุมบริษัทกับผูมีสวนไดเสียในการสรางความมั่งค่ัง ความมั่นคงทางการเงิน และความย่ังยืน
ของกิจการ 

6) มีระบบและนโยบายเร่ืองการจัดเก็บขอมูลของลูกคาอยางปลอดภัยและมีมาตรฐานการรักษาความลับของลูกคาที่
เปนไปตามขอกำหนดในพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2565 และไมนำขอมูลของลูกคาไปใชเพื่อ
ประโยชนสวนตนหรือผูที่เก่ียวของโดยมิชอบ  

 

หมวดที่ 5 การรวมพัฒนาสังคม ชุมชน และดูแลรักษาสิ่งแวดลอม 

กลุมบริษัทใหความสำคัญกับสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม ดวยตระหนักดีวา เราเปนสวนหน่ึงของสังคมและชุมชน กลุม
บริษัทมีความหวงใย และตระหนักถึงความปลอดภัยของสังคม ชุมชน สิ่งแวดลอม รวมถึงคุณภาพชีวิตของพนักงาน และชุมชนที่
อาจไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของกลุมบริษัท จึงกำหนดแนวปฏิบัติไวดังนี้ 

1) กลุมบริษัทมีนโยบายในการประกอบธุรกิจโดยคำนึงถึงสิ ่งแวดลอมเปนสำคัญ และปฏิบัติตามกฎหมายและ
ขอบงัคับเก่ียวกบัส่ิงแวดลอมท่ีบังคับใชอยูอยางเครงครัด 

2) กลุมบริษัทมุงมั่นจะมีสวนรวมในการรับผิดชอบตอสังคมในเรื่องคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สิ่งแวดลอมอยางจริงจังและตอเนื่อง ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนตามหลักการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน 

3) กลุมบริษัทมีนโยบายการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมอยางชัดเจน และยดึถือปฏิบัติภายในองคกร 

4) กลุมบริษัทปลูกฝงจิตสำนึกในเรื่องความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ใหเกิดขึ้น ในหมูพนักงานทุกระดับ
อยางจริงจังและตอเนื่อง 

5) กลุมบริษัทใหความรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ กับชุมชนโดยรอบพื้นทีท่ี่กลุมบริษัท เขาไปดำเนินธุรกิจอยูตามควร
แกกรณี 

6) กลุมบริษัทดำเนินการปองกันอุบัติเหตุ ควบคมุการดำเนินการ ตลอดจนควบคุมการปลอยของเสียใหอยูในเกณฑ
มาตรฐาน 

7) กลุมบริษัทตอบสนองอยางรวดเรว็และมปีระสิทธิภาพตอเหตุการณท่ีมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ชุมชน ชีวิตและ
ทรัพยสิน อันเนื่องมาจากการดำเนินงานของกลุมบริษัท โดยใหความรวมมืออยางเต็มที่กับเจาหนาที่ภาครัฐ 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของและ ชุมชน 
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8) กลุมบริษัทมุ งมั่นหาแนวทางในการลดผลกระทบตอสิ ่งแวดลอม โดยการทำแผนงาน ตรวจติดตามควบคุม
มลภาวะ และการจัดการของเสียเพื่อรักษาสภาวะแวดลอมทางธรรมชาติ 

9) กลุมบริษัทเนนการใชทรัพยากรและพลังงานใหมีประสิทธภิาพสูงสุด รวมถึงปองกันมลภาวะทางน้ำ อากาศ ของ
เสีย และมลภาวะอื่นๆ ที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมตาง ๆ ของกลุมบริษัท ใหเกิดผลกระทบใหนอยที่สุดตอสิ่งแวดลอม
และชุมชน 

 

10. จรรยาบรรณวาดวยการกำกับดูแลกิจการที่ดี  
 

คณะกรรมการกลุมบริษัทจะตองปฏิบัติตามกฎหมาย วัตถุประสงคขอบังคับและมติที่ประชุมผูถือหุนของกลุมบริษัท 
รวมทั้งไดยึดถือและปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ตามแนวทางที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกำหนดเพื่อเปน
แนวทางในการดำเนินงานของกลุมบริษัท เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการดำเนินงาน และยังทำใหเกิดความโปรงใสตอนักลงทุนอัน
จะทำใหเกิดความเช่ือมั่นในการดำเนินธุรกิจของกลุมบริษัท ตอบุคคลภายนอก โดยนโยบายเก่ียวกับการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ
บริษัท ครอบคลุมหลักการ 5 หมวด ดังนี้  

 

หมวดที่ 1 สิทธิของผูถอืหุน (The Rights of Shareholders)  

กลุมบริษัทตระหนักและใหความสำคัญในสิทธิข้ันพื้นฐานตาง ๆ ของผูถือหุน ทั้งในฐานะของนักลงทุนในหลักทรัพยและ
เจาของกลุมบริษทั เชน สิทธิในการซื้อ ขาย โอน หลักทรัพยที่ตนถืออยู สิทธิในการที่จะไดรบัสวนแบงผลกำไรจากกลุมบริษัท สทิธิ
ในการไดรบัขอมูลอยางเพียงพอ สิทธิตาง ๆ ในการประชุมผูถือหุน สิทธิในการแสดงความคดิเห็น สิทธิในการรวมตัดสนิใจในเร่ือง
สำคัญของกลุมบริษัท เชน การจัดสรรเงินปนผล การแตงตั้งหรือถอดถอนกรรมการ การแตงตั้งผูสอบบัญชี การอนุมัติธุรกรรมที่
สำคัญและมีผลตอทิศทางในการดำเนินธุรกิจของกลุมบริษัท รวมถึงการแกไขหนังสือบริคณหสนธิและขอบังคับของกลุมบริษัท 
เปนตน 

ทั้งนี้ ภายหลังการเปนบริษัทจดทะเบียนแลว บริษัทมีพันธกิจในการสงเสริมและอำนวยความสะดวกในการใชสิทธิของผู
ถือหุน ดังน้ี 

1) บริษัทจะจัดสงหนังสือเชิญประชุมพรอมทั้งขอมูลประกอบการประชุมตามวาระตาง ๆ ใหผูถือหุนรับทราบลวงหนา
และประกาศโฆษณาในหนังสือพิมพกอนวันประชุมไมนอยกวา 7 วันหรือระยะเวลาอื่นใดตามที ่กฎหมายหรือ
กฎระเบียบที่เก่ียวของประกาศกำหนด นอกจากนี้บริษัทจะนำขอมูลดังกลาวประกาศลงในเว็บไซตของบริษัทกอนวัน
ประชุมผูถือหุน 

2) ในกรณีที่ผูถือหุนไมสามารถเขารวมประชุมดวยตวัเอง บริษัทจะเปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถมอบฉันทะใหบุคคลอ่ืน
เขารวมประชุมแทนได 

3) ในการจัดประชุมผูถือหุน บริษัทจะใชสถานที่ซึ่งสะดวกแกการเดินทาง รวมถึงเลือกวันเวลาที่เหมาะสม และจัดสรร
เวลาในการประชุมอยางเพียงพอ ทั้งนี้ เพื่อใหเปนไปตามนโยบายที่จะอำนวยความสะดวกใหแกผูถือหุนของบริษัท 

4) ในการประชุมผูถือหุน บริษัทจะเปดโอกาสใหผูถือหุนทุกรายมีสิทธิอยางเทาเทียมกันในการแสดงความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะหรือตั้งคำถามในวาระตาง ๆ ที่เกี่ยวของไดอยางอิสระกอนการลงมติในวาระใด ๆ และจะมีกรรมการ 
ผูบริหาร หรือตัวแทนของกลุมบริษัทที่เก่ียวของเขารวมในการประชมุผูถอืหุนเพื่อตอบคำถามในที่ประชุม  
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5) ภายหลังการประชุมผูถือหุนแลวเสร็จ บริษัทจะจัดทำรายงานการประชุมที่บันทึกขอมูลอยางถูกตองและครบถวนใน
สาระสำคัญเพื่อใหผูถือหุนสามารถตรวจสอบได โดยจัดทำเปนรายงานการประชุมผูถือหุนเผยแพรบนเว็บไซตของ
บริษัท และนำสงใหหนวยงานของรัฐที่เก่ียวของภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด 

 
หมวดที่ 2 การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน (The Equitable Treatment of Shareholders)  

บริษทัไดกำหนดใหมีการปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูถือหุนรายใหญหรือผูถือหุนรายยอย ผูถือหุน
ที่เปนผูบริหารหรือผูถือหุนที่มิไดเปนผูบริหาร ผูถือหุนสัญชาติไทยหรือตางชาติ โดยมรีายละเอียดดังนี้ 

1) ในการดำเนินการประชุมผูถือหุนแตละครั้ง บริษัทจะใหโอกาสผูถือหุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน โดยกอนเริ่มการ
ประชุม ประธานในที่ประชุมจะชี้แจงวิธีการใชสิทธิออกเสียง และวิธีนับคะแนนเสียงของผูถือหุนที่ตองลงมติในแตละ
วาระ และยังเปดโอกาสใหผู ถือหุ นและผู ร ับมอบฉันทะที ่เข ารวมประชุมทุกรายสามารถแสดงความคิ ดเห็น 
ขอเสนอแนะ รวมทั้งซักถามในแตละวาระโดยใชเวลาอยางเหมาะสม และเพียงพอ โดยประธานในที ่ประชุมจะ
ดำเนินการประชุมตามระเบียบวาระที่กำหนดไว บริษัทจะไมนำเสนอวาระการประชุมเพิ่มเติมใด ๆ ที่ไมจำเปนตอที่
ประชุม โดยเฉพาะวาระการประชุมท่ีผูถือหุนตองใชเวลาในการศึกษาอยางเพียงพอกอนการตัดสินใจ 

2) ในวาระเลือกตั ้งกรรมการ บริษัทจะเปดโอกาสใหผูถือหุนไดใชสิทธิในการเลือกตั ้งกรรมการบริษัทเปนรายคน  
นอกจากนี้ บริษัทจะเปดโอกาสใหผูถือหุนสวนนอยสามารถเสนอชื่อบุคคลเพ่ือเขาดำรงตำแหนงกรรมการบริษัทเปน
การลวงหนาในเวลาอันสมควร พรอมขอมูลประกอบการพิจารณาดานคุณสมบัติและการใหความยนิยอมของผูที่ไดรับ
การเสนอช่ือ  

3) สนับสนุน และอำนวยความสะดวกใหผูถอืหุนใชหนังสอืมอบฉันทะที่สอดคลองกับประกาศกรมพัฒนาธุรกจิการคา ท่ี
ถูกตองและเปนมาตรฐานตามกฎหมายในการเขารวมประชุม 

4) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการใชบัตรลงคะแนนในการประชุมผูถือหุน 
5) บริษัทไดกำหนดใหกรรมการรายงานการมีสวนไดเสียในวาระการประชุมใด ๆ  อยางนอยกอนการพิจารณาในวาระที่

เกี่ยวของในการประชุมคณะกรรมการบริษัท  และบันทึกสวนไดเสียดังกลาวในรายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริษัท  รวมทั้งหามมิใหกรรมการที่มีสวนไดเสีย ออกเสียงหรือลงมติในวาระนั้น ๆ  

6) กลุมบริษัทไดกำหนดแนวทางในการเก็บรักษาและปองกันการนำขอมูลภายในที่เปนสาระสำคัญและอาจมีผลกระทบ
ตอการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพยของบริษัทไปใช โดยหามบุคคลหรือหนวยงานที่ทราบขอมูลภายในนำขอมูล
ดังกลาวไปเปดเผยตอหนวยงานหรือบุคคลอื่นที่ไมเกี่ยวของ จนกวากลุมบริษัทจะไดเปดเผยขอมูลดังกลาวตอ
สาธารณะแลว รวมทั้งกลุ มบริษัทยังกำหนดใหกรรมการบริษัท กรรมการบริหาร  ผูบริหาร และพนักงาน ที่ได
รับทราบขอมูลภายในที่เปนสาระสำคัญและอาจมีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพยของบริษัท รวมถึง
ขอมูลทางการเงินจะตองงดการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทในชวง 30 วันกอนที่งบการเงินหรือขอมูลภายในนั้นจะ
เปดเผยตอสาธารณะ และในชวงเวลา 24 ช่ัวโมงภายหลังจากที่ขอมูลดงักลาวของบริษัทไดเปดเผยตอสาธารณะแลว  
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หมวดที่ 3 การคำนึงถึงบทบาทของผูมีสวนไดเสีย (Consideration on the Role of Interested Persons)  

กลุมบริษัทไดใหความสำคัญตอสิทธิของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ไมวาจะเปนผูมีสวนไดเสียภายใน หรือผูมีสวนไดเสีย
ภายนอก โดยกลุมบริษัทตระหนักดีวาการสนับสนุนและขอคิดเห็นจากผูมีสวนไดเสียทุกกลุมจะเปนประโยชนในการดำเนินการ
และการพัฒนาธุรกิจของกลุมบริษัท  ดังนั้น กลุมบริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมายและขอกำหนดที่เกี่ยวของเพ่ือใหสิทธิของผูมีสวนได
เสียไดรับการดูแล นอกจากนี้กลุมบริษัทยังไดคำนึงถึงสิทธิของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย และหลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ 
ตามแนวทางดังตอไปนี้  

 

ผูถอืหุน : กลุมบริษัทจะดำเนินธุรกิจดวยความโปรงใสและมีประสทิธิภาพ โดยมุงมั่นที่จะสรางผลการดำเนินงานท่ีดีและ
การเจริญเติบโตที่มั่นคง เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูถือหุนในระยะยาว รวมทั้งดำเนินการเปดเผยขอมูล
ดวยความโปรงใส เช่ือถือไดตอผูถือหุน  
  

พนกังาน : กลุมบริษัทจะปฏิบัติตอพนักงานอยางเทาเทียม เปนธรรม และใหผลตอบแทนที่เหมาะสม ใหความสำคัญตอ
การพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถและศักยภาพของพนักงานอยางสมำ่เสมอ โดยใหโอกาสอยางทั่วถึงกับ
พนักงานทุกคนและพยายามสรางแรงจูงใจใหพนักงานที่มีความรูความสามารถสูงใหคงอยูกับกลุมบริษัท เพื่อ
พัฒนาองคกรตอไป อีกทั้งยังไดกำหนดแนวทางในการตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น รวมทั้งปลูกฝงใหพนักงาน
ทุกคนปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับท่ีเกี่ยวของอยางเครงครัด 
  

คูคา : กลุมบริษัทมกีระบวนการในการคัดเลือกคูคาโดยการใหคูคาแขงขันบนขอมูลที่เทาเทียมกัน และคัดเลือกคูคา
ดวยความยุติธรรมภายใตหลักเกณฑในการประเมนิและคัดเลือกคูคาของกลุมบริษัท นอกจากนี้กลุมบริษัทยัง
ไดจัดทำรูปแบบสัญญาที่เหมาะสมและเปนธรรมแกคูสญัญาทุกฝาย และจัดใหมีระบบติดตามเพื่อใหม่ันใจวาได
มีการปฏิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาอยางครบถวน และปองกันการทุจริตในทุกขั้นตอนของกระบวนการจัดซ้ือ 
จัดจาง โดยกลุมบริษัทจะซื้อสินคาจากคูคาตามเงื่อนไขทางการคา ตลอดจนปฏิบัติตามสัญญาตอคูคาอยาง
เครงครัด 
  

ลูกคา : กลุมบริษัทรับผิดชอบตอลูกคาโดยการรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสินคาและบริการ รวมถึงการตอบสนอง
ตอความตองการของลูกคาใหมากที่สุด เพ่ือมุงเนนการสรางความพึงพอใจใหแกลูกคาในระยะยาว กลุมบริษัท
ยังใหขอมูลที่ถกูตองเก่ียวกับสินคา และจัดใหมีชองทางใหลูกคาสามารถแจงปญหาของสินคาหรือการบริการที่
ไมเหมาะสมเพื่อท่ีกลุม   บริษัท จะไดปองกันและแกไขปญหาเกี่ยวกับสินคาและบริการไดอยางรวดเร็ว 
  

เจาหนี้ : กลุมบริษัทจะปฏิบัติตามเงื่อนไขตาง ๆ ตามสัญญาที่มตีอเจาหนี้เปนสำคัญโดยปฏิบัติตอเจาหนี้อยางเสมอภาค 
และโปรงใส ไมเอาเปรียบตอเจาหนี ้ของกลุ มบริษัท รวมทั้งการชำระคืนเงินตน ดอกเบี ้ย และการดูแล
หลักประกันตาง ๆ ภายใตสัญญาที่เกี่ยวของ ในกรณีที่มีเหตุสำคัญอันสงผลกระทบตอสถานะการเงิน และ
ความสามารถในการชำระหนี้ที่ถึงกำหนดอยางมีนัยสำคัญ กลุมบริษัทจะแจงใหเจาหนี้ทราบเพื่อรวมกันหาวิธี
ปองกันหรือแกไขเพื่อไมใหเกิดความเสียหาย และจะปฏิบัติตามขอกำหนดในสัญญาสินเชื่อทั้งหลายที่เก่ียวกับ
การเปดเผยขอมูลอยางเครงครัด ซึ่งกรณีกลุมบริษัท ประสบปญหาทางการเงิน หรือเหตุสำคัญอนัสงผลกระทบ
ตอสถานะการเงินและความสามารถในการชำระหนี้ที ่ถึงกำหนดอยางมีนัยสำคัญ กลุมบริษัทจะจัดใหมี
แผนการแกปญหาทางการเงิน ซึ่งคำนึงถงึความเปนธรรมตอเจาหนี้และผูมีสวนไดเสียทุกฝาย  
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คูแขง : กลุมบริษัทจะปฏิบัติตามกรอบการแขงขันที่ดี มีจรรยาบรรณและอยูในกรอบของกฎหมาย สนับสนุนและ

สงเสริมนโยบายการแขงขันอยางเสรีและเปนธรรม 

  
สังคมและ
สวนรวม 

: กลุมบริษัทใสใจและใหความสำคัญตอความปลอดภยัตอสังคม สิ่งแวดลอมและคุณภาพชีวิตของผูมีสวนไดเสีย
กับการดำเนินงานของกลุมบริษัท และสงเสริมใหพนักงานมีจิตสำนึกและความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมและ
สังคม รวมทั้งใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบยีบขอบังคับตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของอยางเครงครัด กลุมบริษัท
พยายามเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่เปนการสรางและรักษาไวซึ่งสิ่งแวดลอมและสังคมตลอดจน
สงเสริมวฒันธรรมในทองถิ่นที่กลุมบริษทัดำเนนิกิจการอยู 

 

หมวดที่ 4 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส (Disclosure and Transparency) 

1) บริษัทใหความสำคัญตองบการเงิน และสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจำป โดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบจะเปนผูสอบทานความถูกตองของรายงานทางการเงิน ระบบควบคุมภายใน และการบริหารความเสี ่ยง 
รวมถึงการเปดเผยขอมูลสำคัญอยางเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงินและรายงานใหคณะกรรมการบริษัท
ทราบ นอกจากนี ้ คณะกรรมการบร ิษัทย ังสนับสนุนใหมีการจัดทำคำอธิบายและการวิ เคราะหของคณะ
กรรมการบริหาร (Management Discussion and Analysis หรือ MD&A) เพื่อประกอบการเปดเผยงบการเงินในทุก
ไตรมาส  

2) ในการใหความเห็นชอบการเปดเผยขอมูล คณะกรรมการบริษัทตองคำนึงถึงปจจัยที่เกี ่ยวของโดยในกรณีที่เปน
รายงานทางการเงิน ควรพิจารณาปจจัยอยางนอยดังตอไปน้ี 
- ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน 
- ความเห็นของผูสอบบัญชีในรายงานทางการเงิน และขอสังเกตของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน 

รวมทั้งขอสงัเกตของผูสอบบัญชีผานการสื่อสารในชองทางอื่น ๆ (ถามี) 
- ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 
- ความสอดคลองกับวตัถุประสงค เปาหมายหลักกลยุทธและนโยบายของกลุมบริษัท 

3) บริษัทจะจัดใหมีการเปดเผยรายชื่อ และประวัติเกี่ยวกับกรรมการแตละทาน บทบาทและหนาที่ของคณะกรรมการ
บริษัท  และคณะกรรมการชุดยอยของบริษัท  จำนวนครั้งของการประชมุและการเขาประชุมในปที่ผาน  

ในกรณีที่การเปดเผยขอมูลรายการใดเกี่ยวของกับกรรมการรายใดรายหนึ่งเปนการเฉพาะกรรมการรายนั้นควร
ดูแลใหการเปดเผยในสวนของตนมีความถูกตอง ครบถวน  

4) บริษัทจะเปดเผยคาสอบบัญชีและคาบริการอื่นที่ผูสอบบัญชใีหบริการกับกลุมบริษัท 
5) คณะกรรมการบริษัทตองดูแลใหขอมูลที่เปดเผยเปนเรื่องที่สำคัญและสะทอนการปฏิบัติที่จะนำไปสูการสราง

คุณคาแกกิจการอยางยั่งยืน บริษทัจะจัดใหมีรายงานผลเกี่ยวกับการกำกับดูแลกิจการ จรรยาบรรณและจริยธรรม
ทางธุรกิจดานตาง ๆ ที่ไดใหความเห็นชอบไวโดยสรุป และผลการปฏิบัติในเรื่องดังกลาวรวมทั้งประเด็นท่ีไมสามารถ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณดังกลาวไดพรอมดวยเหตุผล 

6) กลุมบริษัทใหความสำคัญกับระบบควบคุมภายในที่ดี เพื่อตรวจสอบการปฏิบัติงานของแตละสายงาน ปองกันไมให
เกิดขอผิดพลาดและปฏิบัติงานเปนไปดวยความโปรงใส โดยมีการตรวจสอบเปนระยะและจัดทำรายงานสงให
คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณา 
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หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (Responsibilities of the Board of Directors) 
 

1. โครงสรางคณะกรรมการกลุมบริษัท และคณะกรรมการชุดยอย 
คณะกรรมการบรษิัท ประกอบดวยบุคคลซ่ึงเปนผูมีความรูความสามารถและประสบการณท่ีสามารถเอื้อประโยชน

ใหกับกลุมบริษัท โดยเปนผูมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายและภาพรวมขององคกร ตลอดจนมีบทบาทสำคัญในการกำกับ
ดูแล ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของกลุมบริษัท ใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว  

คณะกรรมการบริษัท  มีจำนวนไมนอยกวา 5 คน และมีกรรมการบริษัทที่มีคุณสมบัติเปนอิสระไมนอยกวา         

1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้งหมดและตองไมตำ่กวา 3  คนอันจะทำใหเกิดการถวงดุลในการพิจารณาและออกเสียงในเรื่องตาง 
ๆ อยางเหมาะสม  ทั้งนี้ กรรมการบริษัทมีวาระการดำรงตำแหนงคราวละไมเกิน 3 ปตามกฎหมายที่เกี่ยวของกำหนด โดย
กรรมการอิสระจะมีวาระการดำรงตำแหนงตอเนื่องไมเกิน 9 ป เวนแตคณะกรรมการบริษัทจะเห็นวาบุคคลนั้นสมควรดำรง
ตำแหนงเปนกรรมการอิสระของบริษัทตอไปเพื่อประโยชนสูงสุดของกลุมบริษัท  ทั้งนี้ กรรมการของบริษัทสามารถเขาดำรง
ตำแหนงกรรมการของบริษัทอื่นได โดยตองเปนไปตามกฎหมายและ/หรือกฎระเบียบที่เกี่ยวของโดยจะตองแจงตอที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทใหรับทราบทุกคร้ังกอนการเขาดำรงตำแหนง  

คณะกรรมการบริษัทสามารถแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอยเพื่อทำหนาที่ชวยกำกับดูแลกิจการของกลุมบริษัท     
ไดดังน้ี 

1) คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดวยกรรมการอิสระจำนวนอยางนอย 3 คน โดยกรรมการตรวจสอบอยาง
นอย 1 คน ตองเปนผูมีความรูและประสบการณดานการบัญชีหรือการเงินอยางเพียงพอที่จะสามารถทำ
หนาที่สอบทานความนาเชื ่อถือของงบการเงินไดเพื่อทำหนาที่ชวยสนับสนุนคณะกรรมการบริษัทในการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการบริหารงาน การควบคุมภายใน ความถูกตองของรายงานทางการเงนิ และการ
ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ รวมทั้งชวยสนับสนุนการกำหนดนโยบายดานการบริหารความเสี่ยง และ
กำกับดูแลใหมีระบบหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบจะทำ
หนาที่ในการสอบทานความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพในการบริหารงาน การสอบทานรายงานทาง
การเงิน เพื่อใหการปฏิบัติงานและการเปดเผยขอมูลของกลุมบริษัท เปนไปอยางโปรงใสและนาเชื่อถือ 

2) คณะกรรมการบริหาร ประกอบดวยสมาชิกจำนวนไมนอยกวา 5 คน ทั้งนี้ กรรมการบริหารไมจำเปนตอง
ดำรงตำแหนงเปนกรรมการบริษัท หรือผูบริหาร หรือพนักงานของกลุมบริษัท  เพื่อทำหนาที่ชวยสนับสนุน
คณะกรรมการบริษัท ในการบริหารจัดการกิจการของกลุมบริษัทใหเปนไปตามนโยบาย แผนงาน ขอบังคับ 
และคำสั่งใด ๆ รวมทั้งเปาหมายที่กำหนดไวภายใตกรอบที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท  

3) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน ประกอบดวยกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน
อยางนอย 3 คน โดยประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนจะตองเปนกรรมการอสิระ เพ่ือ
ทำหนาที่สรรหาบุคคลที่เหมาะสมในการดำรงตำแหนงกรรมการบริษัท  กรรมการตรวจสอบ และประธาน
เจาหนาที่บริหาร รวมทั้งจัดทำนโยบายและหลกัเกณฑในการกำหนดคาตอบแทนและผลประโยชนอ่ืน (ไมวา
จะอยูในรูปเงินสด หลักทรัพย หรืออ่ืนใด) ของคณะกรรมการบริษัท  คณะกรรมการตรวจสอบ และประธาน
เจาหนาที่บริหาร เพื่อนำเสนอตอทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัท  และ/หรือที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาและ
อนุมัติตอไป (แลวแตกรณี) 
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นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัท สามารถพิจารณาแตงตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยง (Risk Management 

Committee : RMC) ข้ึนเพื่อทำหนาท่ีชวยสนับสนุนการกำหนดนโยบายดานการบริหารความเส่ียงใหครอบคลุมทั้งองคกร กำกับ
ดูแลใหมีระบบหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อลดผลกระทบตอธุรกิจของกลุมบริษัทอยางเหมาะสม กำหนด
กฎเกณฑและแนวทางปฏิบัติในดานตาง ๆ รวมถึงกำกับดูแลใหองคกรมีการดำเนินงานและปฏิบัติตามนโยบายเกี่ยวกับการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี และนำเสนอรายงานบริหารความเสี่ยงและขอเสนอแนะตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

กลุ มบริษ ัทไดกำหนดใหมีเลขานุการบริษัท  เพ ื ่อทำหนาที ่ในการดำเนินงานที ่เก ี ่ยวของกับการประชุม
คณะกรรมการบริษัท  การประชุมผูถือหุน สนับสนุนงานของคณะกรรมการบริษัท โดยการใหคำแนะนำในเรื่องขอกำหนดตาม
กฎหมาย กฎระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ รวมทั้งประสานงานใหมีการปฏิบัตติามมติของ
คณะกรรมการบริษัท  

 

2. บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท  
คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบตอผูถือหุนเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจของกลุมบริษัท และมีหนาที่กำหนด

นโยบายและทิศทางการดำเนินงาน กำกับดูแลใหการบริหารจัดการเปนไปตามเปาหมายและแนวทางเพื่อประโยชนระยะยาวแกผู
ถือหุนภายใตกรอบขอกำหนดของกฎหมายและหลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจของกลุมบริษัท คำนึงถึงผลประโยชนของผูมี
สวนไดสวนเสียทุกฝาย โดยมีรายละเอียดตามท่ีกำหนดไวในกฎบัตรของคณะกรรมการบริษัท 

 

ขอบเขตหนาที่ของคณะกรรมการบริษัท แบงออกเปนหลักในการพิจารณา ดังน้ี 
 

เร่ืองที่ควรดูแลใหมีการดำเนินการ 

- การกำหนดวัตถุประสงคเปาหมายหลกัในการประกอบธุรกิจที่เปนไปเพื่อความยั่งยืน 

- การสรางวัฒนธรรมองคกรที่ยึดมั่นในจริยธรรมรวมทั้งประพฤติตนเปนตนแบบ 

- การดูแลโครงสรางและการปฏิบัติของคณะกรรมการใหเหมาะสมตอการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย
หลักในการประกอบธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ 

- การสรรหาพัฒนากำหนดคาตอบแทนและประเมินผลงานของผูบริหาร 

- การกำหนดโครงสรางคาตอบแทนที่เปนการจูงใจใหบุคลากรผูปฏิบัติงานใหเหมาะสม 
 

เร่ืองที่ดำเนินการรวมกบัคณะกรรมการบริหาร 

- การกำหนดและทบทวนวัตถุประสงค เปาหมาย กลยุทธ และแผนงานประจำป รวมถึงสำหรับระยะปาน
กลาง 3-5 ป 

- การดูแลความเหมาะสมเพียงพอของระบบบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

- การกำหนดอำนาจดำเนินการท่ีเหมาะสมกับความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 
- การกำหนดกรอบการจดัสรรทรัพยากร การพัฒนาและงบประมาณ เชน นโยบายและแผนการบริหารบุคคล 

และนโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- การติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 

- การดูแลการเปดเผยขอมูลทางการเงินและงบการเงิน ใหมีความนาเชื่อถือ 
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2.1. นโยบายเกี่ยวกับการกำกับดูแลกิจการ 
กลุมบริษัทไดกำหนดจรรยาบรรณเกี่ยวกับการกำกับดูแลกิจการของกลุมบริษัทเปนลายลักษณอักษร เพื่อ

นำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทไดใหความเห็นชอบนโยบายดังกลาว ทั้งนี้การจัดทำคูมือการกำกับดูแลกิจการ มี
วัตถุประสงคเพื่อเปนแนวทางแกกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน ในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณดังกลาว  

คณะกรรมการบรษิัทตองกำกับดูแลกจิการใหนำไปสูผล (Governance outcome) ในการสรางคณุคาใหแก
กิจการอยางย่ังยืน ดังตอไปน้ี 

1) สามารถแขงขันได และมีผลประกอบการที่ดีโดยคำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว (Competitiveness 

and performance with long-term perspective) 

2) ประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบตอผูถือหุน และผูมีสวนไดเสีย  

(Ethical and responsible business) 

3) เปนประโยชนตอสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม  (Good corporate 

citizenship) 

4) สามารถปรับตัวไดภายใตปจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate resilience) 

 

คณะกรรมการบริษัทมีหนาที่ดูแลใหกรรมการและผูบริหารทุกคนปฏิบัติหนาที ่ดวยความรับผิดชอบ
ระมดัระวัง (duty of care) ซ่ือสัตยสุจริตตอองคกร (duty of loyalty) และดแูลใหการดำเนินงานเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ 
และมติที่ประชุมผูถือหุน 

1) กลุมบริษัทตองปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ และขอบังคับตาง ๆที่เกี่ยวของ ตามพระราชบัญญัติ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ.2535 

2) คณะกรรมการบริษัทตองดูแลใหกลุมบริษัท มีระบบหรือกลไกอยางเพียงพอที่จะมั่นใจไดวา การ
ดำเนินงานของกลุมบริษัทเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ มติที่ประชุมผูถอืหุน ตลอดจนนโยบาย หรือ
แนวทางที่ไดกำหนดไวรวมทั้งมีกระบวนการอนุมัติการดำเนินงานที่สำคัญ  เชน การลงทุน การทำ
ธุรกรรมที่มีผลกระทบตอกิจการอยางมีนัยสำคัญ การทำรายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน การไดมา
จำหนายไปซ่ึงทรัพยสิน  การจายเงนิปนผลเปนตน  เปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

 
2.2. หลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ 

กลุมบริษัทมีเจตนารมณในการดำเนินธุรกจิของกลุมบริษัท อยางโปรงใส มคีุณธรรม มีความรับผิดชอบตอผูมี
สวนไดสวนเสีย ตลอดจนสังคมและสิ่งแวดลอม โดยกลุมบริษัทไดกำหนดขอพึงปฏิบัติเปนลายลักษณอักษรเพื่อใหคณะกรรมการ
บริษัท  ผูบริหาร และพนักงานยึดถือเปนหลกัในการปฏิบัติ ดังนี้  

1) จรรยาบรรณวาดวยความรับผดิชอบตอผูถอืหุน  
2) จรรยาบรรณวาดวยความสัมพนัธตอลูกคา 
3) จรรยาบรรณวาดวยความสัมพนัธตอคูคา คูแขงทางการคา และเจาหนี้ 
4) จรรยาบรรณวาดวยความรับผดิชอบตอพนักงาน 

5) จรรยาบรรณวาดวยความรับผดิชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม  
 

ทั้งนีก้ลุมบริษัทจะประกาศใหพนักงานทกุคนรับทราบและปฏิบัติอยางเครงครัด 
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2.3. ความขัดแยงทางผลประโยชน 
กลุมบริษัทมีนโยบายขจัดปญหาความขัดแยงทางผลประโยชนอยางรอบคอบดวยความซื่อสัตยสุจริต มี

เหตุผลและเปนอิสระภายใตกรอบจริยธรรมที่ดี เพื่อผลประโยชนของกลุมบริษัทเปนสำคัญ โดยกำหนดใหผูที่มีสวนเกี่ยวของหรือ
เกี่ยวโยงกับรายการที่พิจารณาเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับสวนไดเสียของตนและผูที่เกี่ยวของใหกลุมบริษัททราบ และตองไมเขารวม
การพิจารณา รวมถึงไมมีอำนาจอนุมัติในรายการดังกลาว  

กลุมบริษัทมีนโยบายการเขาทำรายการระหวางกนัของบริษัทกับบุคคลเกี่ยวโยงและรายการท่ีมีความขัดแยง
ทางผลประโยชนท่ีสอดคลองกับกฎหมายหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวของ  

 

2.4. การควบคุมภายใน 
กลุมบริษัทไดจัดใหมีระบบการควบคุมภายในเพื่อการกำกับดูแลและการควบคุมภายใน ทั้งในระดับบริหาร

และระดับปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยกลุมบริษัทไดมีการวาจางผูตรวจสอบภายในจากภายนอก (outsource) เพื่อทำหนาที่
ตรวจสอบและประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในและรายงานผลตอคณะกรรมการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ
ที่วางไว 

 

2.5. การบรหิารความเส่ียง 
การบริหารความเส่ียง เปนการบริหารปจจัย และควบคุมกจิกรรมและกระบวนการการดำเนินงานตางๆ โดย

ลดมลูเหตุแตละโอกาสที่องคการจะเกิดความเสียหาย เพ่ือใหระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่
ยอมรับได ประเมินได ควบคุมและตรวจสอบไดอยางมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเปาหมายขององคกรเปนสำคัญ 

กลุมบริษัทเนนใหความสำคัญตอการบริหารความเสี่ยง โดยมีการแตงตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยงซ่ึง
รายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ มีหนาที่กำหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง ทบทวน ติดตามและประเมินผลระบบในการ
บริหารความเสี่ยง เพื่อลดมูลเหตุของแตละโอกาสที่องคกรจะเกิดความเสียหาย ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือไมใชตัวเงิน เชน ช่ือเสียง 
การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือความคุมคา  
 

2.6. รายงานของคณะกรรมการบริษัท  
คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาที่สอบทานรายงานทางการเงิน โดยมีฝายบัญชีและผูสอบบัญชีมาประชุม

รวมกัน และนำเสนอรายงานทางการเงินตอคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส โดยคณะกรรมการบริษัทเปนผูรับผิดชอบตองบ
การเงินรวมของกลุมบริษัท รวมทั้งสารสนเทศทางการเงิน 

 

3. การประชุมคณะกรรมการบริษัท  และการประเมนิตนเอง 
บริษัทจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการบริษัทอยางนอยทุกไตรมาส และมีการประชุมพิเศษเพ่ิมตามความจำเปน 

โดยมีการกำหนดวาระประชุมชัดเจนลวงหนา และมีวาระพิจารณาติดตามผลการดำเนินงานเปนประจำ บริษัทจะจัดสงหนังสือ
เชิญประชุมใหกรรมการทุกทานลวงหนาไมนอยกวา 7 วันกอนวันประชุม เวนแตกรณีจำเปนเรงดวน เพื่อรักษาสิทธิหรือประโยชน
ของบริษัท ใหสามารถแจงการนัดประชุมโดยวิธีอื่นหรือกำหนดวันประชุมใหเร็วกวานั้นก็ได เพื่อใหคณะกรรมการไดมีเวลาศึกษา
ขอมูลอยางเพียงพอกอนเขารวมประชุม และจะจัดใหมีการบันทึกรายงานการประชุมและจัดเก็บรวบรวมเอกสารที่รับรองแลวเพ่ือ
ใชในการอางอิงและสามารถตรวจสอบได โดยในการประชุมทุกครั้งจะจัดใหมีผูบริหารและผูทีเ่กี ่ยวของเขารวมประชุมเพื่อให
ขอมูลและรายละเอียดประกอบการตัดสินใจที่ถูกตองและทันเวลา 
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ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท  ตองมีกรรมการบริษัทเขารวมประชุมไมนอยกวาก่ึงหนึ่งของจำนวนกรรมการ
บริษัททั้งหมด จึงจะครบองคประชุม ในกรณีที่ประธานกรรมการบริษัทไมอยูในที่ประชุมหรือไมสามารถปฏิบัติหนาที่ได ให
กรรมการบริษัทที่เขารวมประชุมเลือกกรรมการบริษัทคนหนึ่งเปนประธานในที่ประชุม การลงมติใหใชเสียงขางมากและหากมี
กรรมการคัดคานมติดังกลาว ใหบันทึกคำคัดคานไวในรายงานการประชุม ในการออกเสียงลงคะแนน กรรมการบริษัทคนหนึ่งมี
สิทธิออกเสียงหนึ่งเสียง เวนแตกรรมการบริษัทซ่ึงมีสวนไดเสยีในเร่ืองใดจะไมมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเร่ืองนั้น ถาคะแนนเสียง
เทากันใหประธานในที่ประชุมออกเสียงเพ่ิมอีกเสยีงหนึ่งเพื่อเปนเสียงชี้ขาด 

 

คณะกรรมการบรษิัทสนับสนุนใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางนอยปละ 1 คร้ัง เพ่ือปรับปรงุและแกไขการ
ดำเนินงาน โดยมีการกำหนดหัวขอท่ีจะประชุมชัดเจนกอนที่จะวัดผลการประเมินดังกลาว เพ่ือรวบรวมความเห็นและนำเสนอตอ
ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท  โดยบริษัทกำหนดนโยบายและหลักเกณฑในการประเมินผลงานคณะกรรมการ คณะกรรมการชุด
ยอยและประธานเจาหนาท่ีบริหาร 

 

4. คาตอบแทน 
คาตอบแทนของกรรมการบริษัท ไดแก คาเบี้ยประชุม คาตอบแทน หรือคาตอบแทนอื่น ๆโดยอัตราคาตอบแทน

กรรมการบริษัทจะอยูในเกณฑที่เปรียบเทียบไดกับระดับที่ปฏิบัติอยูในกลุมอุตสาหกรรมเดียวกัน รวมถึงพิจารณาแนวทางการ
กำหนดคาตอบแทนใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายหลัก และสอดคลองกับผลประโยชนของกลุมบริษัทในระยะยาว 
สวนผูบริหารจะไดรับผลตอบแทนท่ีเปนเงินเดือนและเงินรางวัลโบนัสประจำป โดยพิจารณาจากผลการดำเนินงานของกลุมบริษัท
เปนสำคัญ คาตอบแทนรายปของกรรมการบริษัทและผูบริหารรวมกันจะตองไมเปนจำนวนที่สูงผิดปกติเม่ือเทียบกับผลตอบแทน
ของกรรมการและผูบริหารโดยเฉลี่ยของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยจะคำนึงถึงประโยชนสูงสุด
ของผูถอืหุนเปนหลัก 

ทั้งนี้ บริษัทไดจัดใหมคีณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนเพ่ือพิจารณารูปแบบ และหลกัเกณฑการจาย
คาตอบแทนกรรมการเพื่อนำเสนอใหท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณา 

 

5. การสรรหา การพัฒนากรรมการบรษิัทและผูบริหาร 
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายสงเสริมและอำนวยความสะดวกใหมีการฝกอบรมและใหความรูแกผูเกี่ยวของใน

ระบบการกำกับดูแลกิจการของกลุมบริษัท  เชน กรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบ ผูบริหาร และเลขานุการบริษัท เปนตน 
เพื่อใหมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง การฝกอบรมและใหความรูอาจกระทำเปนการภายในกลุมบริษัท  หรือใชบริการ
ของสถาบันภายนอกก็ได 

คณะกรรมการบริษัทตองพิจารณาหรือมอบหมายใหคณะกรรมการสรรหาพิจารณาหลักเกณฑและวิธีการสรรหา
บุคคลที่เหมาะสมเพื่อดำรงตำแหนงประธานคณะเจาหนาที่บริหาร สำหรับตำแหนงประธานคณะเจาหนาที่บริหารฝายการเงิน 
และสมุหบัญชี จะตองรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

เพื่อใหการดำเนินธุรกิจเปนไปอยางตอเนื ่อง คณะกรรมการบริษัทตองกำกับดูแลใหมีแผนสืบทอดตำแหนง 
(Succession Plan) เพื่อเปนการเตรียมสืบทอดตำแหนงระดับผูบริหาร และตำแหนงอื่นที่สำคัญ  โดยมีการทบทวนอยางนอย     

ปละ 1 คร้ัง 
คณะกรรมการบริษัทตองกำหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการไปดำรงตำแหนงกรรมการที่บริษัทอื่นของประธาน

เจาหนาที่บริหาร และผูบริหารอยางชัดเจน ทั้งประเภทของตำแหนงกรรมการและจำนวนบริษัทท่ีสามารถไปดำรงตำแหนงได 
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ในกรณทีี่มีการเปล่ียนแปลงกรรมการหรือมีกรรมการเขาใหม คณะกรรมการบริหารจะจัดใหมีเอกสารและขอมูลที่
เปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการเขาใหม รวมถึงจัดใหมีการแนะนำลักษณะธุรกิจ และแนวทางการดำเนินธุรกจิของ
กลุมบริษัทใหแกกรรมการใหม 

คณะกรรมการบริษัทอาจจัดใหมีการหมุนเปลี่ยนงานที่ไดรับมอบหมายตามความถนัดของผูบริหารและพนักงาน 
โดยพิจารณาตามความเหมาะสมของงานและเวลาเปนหลกั โดยประธานเจาหนาที่บริหารจะกำหนดชวงเวลาและพิจารณาผลการ
ปฏิบัติงานดังกลาวเพื่อเปนแผนพัฒนาและสืบทอดงานของกลุมบริษัท  ทั้งนี้ เพื่อพัฒนาผูบริหารและพนักงานใหมีความรู
ความสามารถในการทำงานมากขึ้น และใหสามารถทำงานแทนกันได 
 

11. จรรยาบรรณธรุกจิวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
 

กลุมบริษัทยึดม่ันการดำเนินธุรกิจภายใตกฎ ระเบียบ ขอบังคับของกฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ รวมทั้งตระหนักถึง
ความสำคัญของขอมูลสวนบุคคลและขอมูลอื่นที่เกี่ยวของ (รวมเรียกวา “ขอมูล”) เพื่อใหเชื่อมั่นไดวา กลุมบริษัทมีความโปรงใส
และความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลตามพระราชบัญญัต ิคุ มครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

(“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ ทั้งนี้กลุมบริษทัไดใหความสำคัญ โดยกำหนดนโยบายการ
ความคุมครองขอมูลสวนบุคคลไวเพิ่มเติม 
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สวนที่ 4 
การกำกับดูแล การรายงานการกระทำผิด และบทลงโทษ 

 
ความหมาย 

การกำกับดูแลที่ดี คือ แนวทางการบริหารองคกร เพื่อควบคุมการดำเนินงานในดานตาง ๆ ซึ่งจะกำหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบของบคุคลตาง ๆ รวมทั้งกำหนดความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงานตามหนาที่น้ัน ตลอดจนกำหนดวิธีการกำกับและ
ควบคุมการดำเนินงาน เพื่อใหการดำเนินงานมคีวามโปรงใสและมปีระสิทธิภาพสูงสุด 

 การรายงานการกระทำผิด เปนหนาที่ของพนักงานทุกคนขององคกร ทั้งที่รูอยางชัดแจง หรือพอทราบเบาะแส หรือมี
ขอสันนิษฐานวาอาจจะมีการกระทำ หรือมีพฤติกรรมที่ไมสอดคลองตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ  

บทลงโทษ คือ การดำเนินการของกลุมบริษัทตามระเบียบขอบังคับการทำงานของกลุมบริษัทที่กำหนดไว เพื่อที่จะ
หยุดยั้งการกระทำ หรือพฤติกรรมที่ไมสอดคลองตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 

 

การกำกับดูแล 
เปนหนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท  ผูบริหาร และพนักงานทุกคนตองรับทราบ ทำความเขาใจ 

และปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจอยางเครงครัด และจัดใหมีระบบการควบคุมและตรวจสอบภายในอยางเปน
ระบบ โดยมบีทลงโทษทางวินัยแกผูกระทำผิดจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกจิ 

 

การติดตามและสอบทานการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณ 
หนวยงานตรวจสอบภายในของกลุมบริษัท มีหนาที่รบัผิดชอบในการติดตามการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณฉบับน้ีและ

รายงานผลการติดตามตอคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทั้งจัดเก็บบันทึกขอมูลทั้งหมดที่เกี่ยวกับการกระทำที่ละเมิดหรืออาจจะ
ละเมิดตอหลักจรรยาบรรณฉบับนี้  

พนักงานทุกคนมีหนาที่ตองใหความรวมมอืในการใหขอมูลที่ถูกตองและครบถวนแกหนวยงานตรวจสอบภายในโดยให
พนักงานทุกคนมีสวนรวมรับผิดชอบในการสอดสองติดตามดูแลการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณฉบับนี้ พนักงานจึงมีหนาที่
รับผิดชอบในการรายงานตอหนวยงานตรวจสอบภายใน หรือผูบังคบับัญชา หรือผูบริหารไดรับทราบทันทีเมื่อพบเห็นการปฏิบัติ
หนาที่อันเปนการละเมิด หรือสงสัยวาอาจจะเกิดการละเมิดตอหลักจรรยาบรรณ 

 

การประเมินและการทบทวนจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 
หนวยงานตรวจสอบภายในของกลุมบริษัทมีหนาที่ในการประเมินผลการประกาศใชจรรยาบรรณและจริยธรรมทาง

ธุรกิจของกลุมบริษัท เปนประจำทุกป เพื่อแจงผลการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจนี้ไดผลเปนอยางไร มี
อุปสรรคและขอจำกัดท่ีสงผลตอการดำเนินกิจการของกลุมบริษัท หรือไม โดยใหรายงานผลท่ีไดจากการประเมินใหคณะกรรมการ
ตรวจสอบรับทราบ  
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การรายงานการกระทำผิด 
หากมีขอสงสัยหรือตองการรองเรียนการกระทำผิดจรรยาบรรณ สามารถกระทำไดหลายชองทางโดยอิสระตามชองทาง

ที่กลุมบริษัทกำหนด 

หลังจากที่ไดรับขอรองเรยีนดังกลาวแลว ผูที่ไดรับมอบหมายจะพิจารณาและสอบสวนขอเท็จจริง เพื่อหาขอสรุปในการ
แกไขปญหาดงักลาวโดยเร็วท่ีสุด และมีมาตรการในการปกปองผูรองเรียนมใิหไดรับผลกระทบใด ๆ จากการรองเรียนตามนโยบาย
ที่กำหนดไว 
 

บทลงโทษ 
กลุมบริษัทจะพิจารณาโทษตอพนักงานที่ละเมิดหลักจรรณยาบรรณฉบับน้ีอยางจริงจัง โดยใหอำนาจผูบังคับบัญชาตาม

สายงานเปนผูพิจารณาความผิด และลงโทษพนักงานท่ีกระทำผิดหรือขัดตอหลักจรรยาบรรณ โดยพนักงานที่กระทำความผิดจะ
ไดรับการพิจารณาลงโทษตามลักษณะและความรายแรงของความผิดตามควรแกกรณีเปนราย ๆ ไป ตามที่กำหนดไวในระเบียบ
ขอบงัคับการทำงานของกลุมบริษัท 
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สวนที่ 5 
การเปดเผยขอมูลจรรยาบรรณธุรกิจ 

 
 กลุมบริษัทใหความสำคัญสำหรบัการเปดเผยขอมูลจรรยาบรรณธุรกิจเพ่ือใหผูที่เกี่ยวของไดทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ
ในการดำเนินธุรกิจ รวมถึงขอมูลที่เปนประโยชน ตอผูถือหุน ลูกคา คูคา พนักงาน และผูมสีวนไดเสียทุกภาคสวน ผานชอง 2 
ชองทางหลักดงัน้ี 

1. รายงานประจำป (แบบ 56-1 One Report) 
2.  เว็บไซตบริษัท 

 

การทบทวนนโยบาย 
จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจจะไดรับการทบทวนและประเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของนโยบาย

เปนประจำทกุป 

 


